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资讯

市民凌晨被急促敲门声惊醒：你好，核酸检测

流流调调来来电电请请务务必必接接听听
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全家出行更便捷
沪上公园将开启适老适儿设施建设

图片来源/视觉中国

为深入践行习近平总书记“人民城市人
民建，人民城市为人民”重要理念，推动城市
高质量发展， 上海市公园绿地积极完善适老
适儿设施建设，开展适老适儿文体活动，拓展
适老适儿服务功能， 让适老适儿成为上海公
园城市建设的重要标识。

今年， 上海市绿化市容局就进一步加强
本市公园绿地适老适儿设施建设及服务提出
了新的任务要求。

完善公园适老适儿设施

保障基础设施安全舒适。 园路系统、活动
场地等景观营造的细节应符合《公园设计规
范 GB51192-2016》 中适老适儿相关要求，
同时根据《上海市城市公园实施分类分级管
理指导意见》（沪绿容〔2019〕156 号）分类
分级建设改造，做到因园施策。公园内厕所可
视老人、 儿童使用需求， 合理配备第三卫生
间、增设安全扶手，有条件者倡导改建儿童友
好型厕所。依托信息化手段，加强对公园老年
人和儿童活动区域的安全防控， 通过视频监
控、紧急呼叫等系统，确保老年人和儿童的游
园安全。在有条件的公园内逐步普及 AED等
急救设施并组织开展日常培训演练， 提升服
务人员的应急救援能力。 提升改进配套服务
设施。新建或纳入提质升级计划的综合公园、
历史名园、专类公园第三卫生间（带有婴幼儿
护理等设施）覆盖率达 100%。

创新优化智慧互动设施。 提供适应各年
龄的非硬化步行径和多样化活动空间， 构建
老人、儿童全园公共活动圈，并保障其便捷可
达性。 积极采用高新技术，增设安全交通、绿
色低碳、人机交互等智慧互动场景，增强游览
体验感。 在保证安全的前提下鼓励设置沙坑、
树屋、滑梯、秋千、攀爬架等无动力游乐设施，
提升儿童游乐体验。

丰富公园适老适儿文体活动

发挥自然优势开展科普教育活动。 依托
公园特有的生态自然环境， 因地制宜设立面
向儿童的自然教育场地，如种植菜园、生态池
塘等，开展科普、自然教育和互动体验活动，
引导儿童与家人积极参与，以植物认养、动物
保护、自然观察等形式，培养儿童对自然和科
学知识的兴趣， 促进儿童在自然中感悟、成
长。 深入推进各类园艺文化活动，进一步提升
活动品质，结合公园园艺大讲堂，丰富老人闲
暇生活，创造儿童园艺学习机会。

深化面向老年人和儿童的文体活动。 依
托“公园 +”，积极推进公园主题功能拓展，
联合学校、 博物馆等机构， 结合公园传统文
化、红色印迹，开展适合老年人和儿童的文化
活动，传递文化正能量。 布置相应展示空间，
打造交互体验式艺术文化活动品牌， 引导儿
童学习历史知识、了解城市文化，厚植爱国情
操。 依托公园内体育设施，积极组织开展适老

适儿的体育健身活动，积极倡导崇尚健康、乐
观、向上的生活态度。

拓宽公园适老适儿建设参与途径

强化老人、 儿童在公园规划建设中的
参与度。 新建或改建公园，在公园设计、建
设改造过程中， 可以采取多种形式听取老
人、儿童群体意见。可以邀请场地周边居民
儿童共同种植公园花草树木， 鼓励家长带
领儿童认养绿植， 为儿童提供更多参与公
园建设的机会。

提升老人、儿童在公园管理中的获得感。
鼓励老人、儿童参与公园政策制定，建立健全
其参与公共活动和公共事务机制， 畅通参与
渠道。 及时收集、整理、分析儿童和育儿家庭
的需求、满意度和意见建议，拓展老人、儿童
的参与类型和深度，促进老人、儿童在公园发
展中由“非参与”向“实质性参与”转变。

（绿色上海，略作删减）

3 月 5 日，国务院总
理李克强代表国务院，向
十三届全国人大五次会
议作政府工作报告。政府
工作报告提出，完善三孩
生育政策配套措施，将 3
岁以下婴幼儿照护费用
纳入个人所得税专项附
加扣除，发展普惠托育服
务，减轻家庭养育负担。

根据中国政府网此
前消息，为贯彻落实新修
改的《中华人民共和国个
人所得税法》和《国务院
关于印发个人所得税专
项附加扣除暂行办法的
通知》（国发〔2018〕41
号）， 国家税务总局制定
了《个人所得税专项附加
扣除操作办法（试行）》。
现予以发布， 自 2019 年
1月 1日起施行。 纳税人
享受子女教育、 继续教
育、大病医疗、住房贷款
利息或者住房租金、赡养
老人专项附加扣除的，依
照本办法规定办理。

其中， 子女教育一
项，纳税人享受符合规定
的专项附加扣除的计算
时间为：

学前教育阶段， 为子女年满 3周
岁当月至小学入学前一月。学历教育，
为子女接受全日制学历教育入学的当
月至全日制学历教育结束的当月。

（光明日报）
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近日， 上海出现零星本土确诊， 以快制
快、 迅速切断传播链条一直是上海防疫工作
的核心。除了上门做核酸检测，在流调排查中
也有不少市民接到了流调人员的电话。那么，
市民如果接到流调电话究竟该怎么做、 怎么
配合呢？

市疾控中心：
接到流调电话请详细还原细节

市疾控中心副主任吴寰宇介绍说： 对我
们判定的密接人员， 我们可以做到尽快地追
踪，同时，也尽早地采取隔离医学观察的管控
的措施。所以，流调的根本目的就是有效地控
制传染源，切断传播途径，实现病例的早发现
和早报告。

希望我们的市民朋友们在接到流调的
电话之后，要积极配合，向流调人员提供真
实详细的信息。 大家在接受流调排查的时
候， 应该尽量非常详细详实地还原一些细
节，不要光挑一些重点，或者是你愿意告知
的一些信息。

上海疾控的小伙伴们这几天出动了
3000 多次， 病例的活动轨迹要尽快复盘，病
例的密接以及密接的密接要尽快联系上并管
控住， 相关人员核酸检测要尽快完成…所有
工作的前提都是快。

接到这样来电显示的电话
请务必接听

但是只有疾控快还不行， 人人都在快速
旋转的齿轮上， 当然也包括可能和病例有接
触的你。 这段时间，如果接到流调电话请大家
务必接听， 有时候几分钟的时间可能就会影
响疫情防控形势。 万一不小心真的错过了，也

请密切关注后续来电或者回拨。
有人问：来电是手机还是座机？ 到底是什

么号码呢？ 上海疾控表示：来电号码不是固定
的，但只要有“上海市疾病控制中心流调人员
给您致电”的来电显示，就说明是真的流调电
话，请放心接听。

另外， 此前曾有骗子冒充疾控打电话的
新闻发生， 所以一些市民问：“如何区别疾控

中心的流调电话和诈骗电话？ ” 上海疾控表
示： 流调人员不会问您的银行卡号或者有转
账要求，更不会要求您登录未知网站。

有市民说： 曾接到过署名上海疾控的短
信？ 也有市民说：曾接到自称疾控的电话？ 但
有点像是机器人语音播报。 对此上海疾控表
示：目前还没有实现 AI 流调，流调都是妥妥
的真人。 而且肯定是电话联系， 不会群发短
信。

所以，为了尽快控制疫情，如果你接到疾
控中心流调人员的电话，请务必接听！

流调绝不会问的信息

1. 询问财产等与疾病传播不相关的问
题；

2.以任何理由发送二维码让你扫描；
3.找你索要银行卡号、密码或验证码；
4.以任何理由发送链接让你点击；
5. 推销任何产品或以任何理由要求你付

费；
6. 以任何理由要求你加入 QQ群、 微信

群；
7. 以任何理由让你转账和进行所谓的

“资金核查”。
让你做上述 7件事的都是诈骗。

（上观新闻，略作删改）


