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虹桥街道召开 12345市民服务热线 2025年度工作总结
暨 2026年度工作部署会

1月 21 日上午，虹桥街道党工
委召开理论学习中心组（扩大）学
习会暨“虹动力”课堂，深入学习贯
彻党的二十届四中全会精神，聚焦
党建引领社区治理，进一步凝聚共
识、激发干劲，为推动街道经济社会
高质量发展注入新动能。街道党工
委理论学习中心组成员、全体机关
干部、居民区和直属单位党组织负
责同志，以及“HONG 心向党”基
层团成员参加。
会议邀请中国浦东干部学院党

建研究中心主任、教授、国务院政府
特殊津贴专家，上海市委讲师团成员
吴涛作专题授课。吴涛教授结合党的
二十届四中全会精神的核心要义，深
入剖析了新时代党建引领社区治理
的创新路径，特别是结合基层实践案
例，详细阐述了学思践悟“人民城市
人民建，人民城市为人民”重要理
念，把党的领导贯穿治理全过程、各

方面；坚持以人民为中心，辩证把握
顶层设计的普遍性要求与治理实践
的特殊性情境；直面高质量治理问题
的短板，在攻坚克难中迈向治理体系

和治理能力现代化等三个方面，既有
理论高度，又有实践深度，为街道更
好学习贯彻全会精神，进一步深化认
识、指导实践提供了有力的指引。

会议强调，学习贯彻党的二十
届四中全会精神是当前和今后一个
时期的重要政治任务。
一是要在深化学习领会上持续

用力，切实把思想和行动统一到全
会精神上来。各级党组织和广大党
员干部要继续深学细悟，坚持原原
本本学、联系实际学、融会贯通学。
街道领导班子成员要发挥示范带头
作用，先学一步、学深一层。街道党
工委理论学习中心组也将开展专题
交流研讨；各基层党组织要通过
“三会一课”、主题党日、基层宣讲
等多种形式，推动学习往深里走、往
实里走、往心里走，真正把党的创新
理论转化为谋划工作的思路、破解
难题的举措、推动发展的动力。
二是要在强化党建引领上持续

用力，不断提升社区治理的系统性
和实效性。要牢牢抓住党建这个
“牛鼻子”，坚持把党的领导贯穿社

区治理全过程、各方面，完善全民参
与的治理格局，创新凝聚服务群众
工作机制，深化“多格合一”创新探
索，推进党建引领物业治理，解决群
众急难愁盼问题，构建人人参与、人
人负责、人人奉献、人人共享的社区
治理共同体。
三是要在推动成果转化上持续

用力，以实干实绩检验学习成效。要
立足本职岗位担当作为，把学习成
效转化为干事创业的实际行动，争
当敢闯敢试敢争先的“小老虎”，争
做“善于倾听、善于吸纳、善于整合
民意，尊重法规、尊重程序”的好干
部，广泛发动群众、服务群众、引领
群众，不断巩固拓展优势、破除瓶颈
制约、补强短板弱项，全面推动“十
五五”开好局、起好步，为长宁加快
实施“四大战略”，奋力打造“大虹
桥东引擎”，建强“大都市西门户”
贡献虹桥力量。

虹桥街道“每月说法”
焕新升级

近日，虹桥街道的“每月
说法”焕新升级发布。今年，全
新打造的“每月说法”将成为
辖区的法治教育课堂，更是凝
聚多元智慧、破解治理难题的
实践平台。作为虹桥街道探索
基层法治与民主协商相结合的
重要平台，历经去年的积极实
践，“每月说法”系列活动取得
丰硕成果。既有针对油烟扰民
难题的跨部门协同化解，也有
聚焦行政执法风险防范的专题
培训；既联动基层立法联系点
深入探讨预付卡监管困境，也
围绕“僵尸车”整治等社区治
理难点开展协商议事……“每
月说法”的内容和形式一直在
调整，经过研讨的真知灼见越
来越具贴近性、可操作性。
其中，“执法+规范”专场

的“每月说法”活动凭借扎实
的内容、新颖的形式，被“上海
发布”推送并入选市级营商环
境案例汇编。
2026 年焕新，“新”在哪

里？要议题“新”、形式“新”、
内容实。虹桥街道司法所表示，
今年的“每月说法”将进一步
挖掘新鲜、有效的案例和做法，
聚焦党建引领物业治理等重点
工作，以破解基层治理难题为
发力点，形成更高质量的征询
建言成果。
不仅如此，“每月说法”还

创新推出“每月说法———开放

麦”“每月说法———专场议”
等不同形式，力求开门广泛吸
纳社情民意和专门研讨化解社
区难题，形成“民主协商”与
“专业支撑”的治理合力，并同
步开展基层立法联系点征询
会，确保“说法”内容精准对接
社区需求，打造“议事、征询、
普法”三位一体的多元平台，
进一步推动民主协商与法治支
撑深度融合。
现场，全新推出的“每月

说法互动选题会”让人眼前一
亮。来自不同领域的嘉宾分组
围绕 15 类社区治理议题———
包括业主大会运作、噪声扰民、
停车管理、物业服务、旧房改
造、市容环境等各抒己见，他们
结合工作实际，分享实践案例、
提出问题现象、交流优秀做法。
同时，通过“讲故事、贴便签、
划重点”的方式，现场共征集
到数十条鲜活的一线素材，为
2026 年“每月说法”月度议题
储备了丰富且接地气的选题来
源。
虹桥街道司法所表示，除

了线下征集线索外，也将同步
开展“每月说法”议题线上征
集，同时，结合线下讨论成果，
最终确定每月活动的主题与季
度选题安排。后期活动中，将邀
请市民作为民生观察员一起参
与，持续推动法治服务精准对
接社区需求。

上海市老年基金会长宁区代表处
走访慰问“百企助百老”帮扶对象

近日，上海市老年基金会长宁
区代表处会长鲁德喜一行到虹桥
街道走访“百企助百老”帮扶对象。
街道党工委副书记、办事处主任陈

丰陪同。
在老人家中，鲁德喜、陈丰与

老人亲切交谈，询问老人的身体近
况及术后康复情况，叮嘱老人及家

属注意防寒保暖，鲁德喜还向老人
介绍了公益陪诊、助行等便民服务
政策，传递关怀与温暖。
鲁德喜一行随后来到街道社区

综合为老服务中心，调研智慧养老
及康复辅具产品应用情况，了解智
能陪伴机器人“悠妮”在居家、社
区、机构等不同养老场景的应用，并
在“智能外骨骼，让爱不‘跌倒’”
主题活动现场，听取工作人员介绍
外骨骼机器人的适用对象、功能特
点、穿戴方法及注意事项。
鲁德喜对街道积极探索智慧养

老推动银发经济发展给予肯定，希
望街道和老年基金会继续共同探索
更多适用老年人的智慧养老产品，
助力长宁老人安享幸福晚年。陈丰
表示，后续街道将持续实践引入更
多前沿、实用的康复辅具产品，并广
泛开展宣传，让更多老年朋友在
“家门口”就能体验到优质、专业的
养老产品，享受幸福生活。

虹桥街道筑牢老年群体“温暖防线”

寒潮来袭，虹桥街道“以动治
冻”，用实际行动织密筑牢社区老
年群体“温暖防线”。
街道辖区 20 个居民区多措并

举，迅速行动，结合“四百”大走
访、特殊困难老年人探访关爱等工
作开展全覆盖宣传走访，特别针对
孤老、独居、纯老家庭、失能失智等

特殊群体对象做好御寒保暖提示，
叮嘱一句“雨雪天气尽量避免外
出”，提醒一声“居家务必注意用
火、用气、用电安全”。
虹开发居民区、古北荣华第四

居民区联合物业公司为有需要的
老人排查安全隐患，虹桥居民区联
合社区民警上门看望高龄独居老

人，重点关注老年人的居家安全情
况，做好水电气暖等设备使用安全
提示，同时叮嘱老人注意取暖设备
是否安全、燃气阀门是否松动、燃
气导管是否漏气等。在“物业+养
老”试点小区，古北国际广场物业
工作人员考虑到雨雪天地滑，搀扶
老人行走，帮助老人提重物。“老伙
伴”计划志愿者们还通过上门走
访、微信、电话等方式嘘寒问暖，时
刻牵挂着自己结对的“老老人”们
有没有什么困难需要帮助。
在街道综合为老中心社区长

者食堂及分中心助餐点，工作人员
正加紧打包一份份老年餐，送餐员
们则仔细检查保温设备和送餐车
的防滑状况，确保能将餐品准时送
达。每天 140 余份承载着关爱的
“暖心饭”，被送至独居、高龄、行
动不便等困难老年群体手中，让他
们倍感温暖。
后续，虹桥街道将持续做好特

殊困难老年群体关心关爱工作，切
实落实好各项防寒防冻措施，温暖
守护长者幸福生活。


