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“春华秋实”是街道在 2021 年所
推出的社区自治品牌，旨在深入挖掘各
类社区资源，持续深化社区治理共同体
建设。今年，华阳路街道发布了十个“春
华秋实”品牌项目，分为多彩内容的众
享空间、多方参与的众议空间、多元凝
聚的众治氛围三个部分。

多彩内容的众享空间
295武夷会客厅

将武夷路 295 号打造成面向“上海
硅巷”科创街区、静雅武夷街区和文艺
海粟街区的“公共会客厅”，开展“午间
一小时”“四季四节”等活动，服务居民
需求，增强街区活力与社区认同感。

试点居民区：潘东居民区
“荟华阳”飞乐夜校
打造深受社区居民和周边园区白

领喜欢的社区公共空间，引入大众喜闻
乐见的文化活动，进一步服务群众、凝
聚群众，助力“上海硅巷”科创街区建
设，提升静雅武夷街区独特魅力和活
力。

试点居民区：飞乐居民区
我和我的社区故事———包玉刚微

展厅 2.0
进一步巩固包玉刚微展厅建设成

果，依托橙诚志愿者队伍力量，挖掘社

区资源与传播内容，将多元主体参与社
区治理的过程与成效集中呈现，讲好居
民区和街区的美好故事，为包玉刚微展
厅提供可持续的自营动力。

试点居民区：天诚居民区

多方参与的众议空间
“博思堂”议事厅

发挥“博思堂”平台议事功能，围绕
居民区“两旧一村”重点工作开展政策
宣讲、矛盾协调、协商议事等，挖掘自治
力量，形成一套可推广的 “沉浸式案
例”。

试点居民区：华四居民区
“邻友力”业主沙龙
发挥商品房小区业委会和自治骨干

的优势，开展“邻友力”业主沙龙活动，
创新运用参与式社区营造的方法，为居
民提供多元服务资源，搭建业主交流平
台，带动周边商品房小区顺利开展物业
管理工作，提升居民参与度和幸福感。

试点居民区：徐家宅居民区
“小积分大文明”精品小区

积分治理项目

依托“红旗议事厅”平台建立一套
积分规则和激励机制，正面引导居民积

极参与志愿服务和社区治理行动，巩固
精品小区建设成果，实现小区生活品质
软、硬件双提升。

试点居民区：华二居民区

多元凝聚的众治氛围
“一方美好”友邻共益计划

通过“愚园人家议事会”为街区邻
里搭建议事协商、协调利益、共谋发展的
平台，开展“我为街区献一计”“我为居
民办件事”等行动，积极推动商铺、居
民、游客等多元主体参与社区治理，以共
建共治共享实现街区高质量发展。

试点居民区：姚家角居民区
“陶粟邻”街区共益计划

依托文艺海粟街区资源禀赋，开展
社区文化空间营造、特色文化项目打造

等工作，赋能居民区治理提级，进一步密
切居民区与街区单位共建联建，在活动
资源、停车资源、房屋资源等多方面探索
合作与共享新路径。

试点居民区：陶家宅居民区
“春天里”照相馆
以“家客厅”概念在长宁路 396 弄

“春天里”打造社区里的照相馆，围绕近
年来在社区发生的重大转变，如加装电
梯、垃圾分类、物业管理等，开展“我与
396 的故事”活动，讲好 396 颐养宜居
街区故事。

试点居民区：华一居民区
凝心楼道

由居民代表、楼组长、加梯“三人小
组”等居民骨干牵头，借助社区单位、社
会组织等专业力量，在加装电梯已投入
使用的 10 余个楼道开展“凝心楼道”
建设项目，内外兼修凝聚民心。

试点居民区 ：华一 、华五 、长二 、华
三、潘中、秀水等居民区
今后，街道将持续深化“春华秋实”

自治品牌建设，围绕项目规范性、民主协
商性、内容可行性、参与多元性、方式创
新性和效能影响力等方面，不断优化完
善项目内容，孵化出更多惠及民生的社
区治理项目。

““春华秋实””品牌再上新
华阳发布 1100个社区治理项目

虽有低保金和一系列医疗救助，但
面对病魔的无情侵袭和女儿学费的重
压，秀女士家庭生活重担依然沉甸甸地
压在心头。困境儿童小俊一家的境遇同
样让人揪心。父亲去世，母亲失联，在爷
爷奶奶的艰难支撑下，这个小家摇摇欲
坠。

上述案例中主人公的遭遇让人揪
心，但幸运的是，“孝亲敬老———五扶临
门，春满华阳”的慈善合作项目的启动，
为他们送上了全方位的暖心帮扶：除了
为秀女士提供经济援助外，还送上了包
含心理疏导和社会融合服务；通过健康
管理、居住环境改善等措施，为小俊家庭
带来了实质性的改变与希望。

今年以来，“孝亲敬老———五扶临

门，春满华阳”的慈善合作项目在华阳
路街道拉开帷幕，该项目由华阳路街道
与上海市慈善基金会长宁代表处共同发
起，坚持“党建引领、以人为本、顶格推
动”的理念，重点聚焦华阳辖区内“政策
已覆盖但还需救助、不符合政策但确有
困难”的对象，畅通公益慈善力量参与
社会救助渠道，创新公益慈善力量参与
社会救助的途径和方法，提高慈善帮扶
的针对性和实效性，让公益慈善力量切
实成为织密“兜住兜准兜好”民生保障
网的重要闭环力量。

为了全面加强政府救助与慈善帮
扶在政策、对象、信息、资源等方面的有
效衔接，项目设计中以“政策 + 慈善力
量 + 社会服务” 为综合保障力量，以
“纵向联动 +横向协同”为运作模式，
绘就一张“施工图”：分别梳理出政府、
各职能办公室、居民区、社区志愿者、慈
善力量在社会救助工作中的帮扶内容，
各类资源通过社会组织、社会工作者、
社区志愿者等多元主体组成的 “传输
带”精准送到最困难的百姓生活中，从
“综合高效”理念着手，更直观全面地

解决居民实际困难，实现社会救助“空
间连片、时间连串、帮扶连贯”。
“孝亲敬老———五扶临门，春满华

阳”项目的核心策略是“五扶”服务，即
“扶贫、扶健、扶业、扶智、扶志”，每一
“扶”都直击困难家庭的实际痛点。通
过社区救助顾问工作室的专业规划，项
目不仅提供了直接的资金救助和物质
帮助，还涵盖了健康管理、就业指导、教
育培训以及心理健康等多个层面的支
持。

项目发挥“五社联动”和社区救助
顾问工作站“三级一类”组织架构体系
优势，由党员带头的“社区救助顾问、督
导员、志愿者、专业社工”帮扶小组团队
化运作，化身“全科医生”，自下而上地
全面梳理困难家庭需求，以实现“靶向
式”的帮扶。线下帮扶小组通过走访、入
户调查等方式，对困难对象的家庭人口
结构、经济状况、健康状况、刚性支出、社
会支持、个人能力等状况开展困境评估。
线上将入户评估的情况录入“长宁区困
难群众救助需求综合评估系统”，从物
质、健康、教育、就业、社会支持、家中是

否有儿童青少年结合民政业务信息系
统，经过进一步深入细致的评估，项目精
准筛选出困难家庭 46 户 74 人，排摸出
五类帮扶需求 269 人次。这些数据背
后，是项目团队对每一个家庭困境的深
刻理解与细腻关怀。

为了确保项目资金充足，华阳路街
道动员了上海商美通信工程有限公司和
长宁美校两家社区单位进行定向捐赠，
与上海市慈善基金会长宁区代表处共同
设立专项帮扶资金池，并实施四级制责
任监督机制，以保证每一分善款都能发
挥最大效用。

日前，华阳路街道在各居民区的社
区救助顾问服务点，为 46 户困难家庭
逐一举行了项目知情同意书的签订仪
式。仪式现场，洋溢着感动与希望，救助
对象的感激之情溢于言表，社区救助顾
问们亦坚定了信念。“孝亲敬老———五
扶临门，春满华阳”项目，不仅是慈善行
动的创新实践，更是社区温情与社会责
任感的集中展现，它正逐步编织成一张
牢固的社会救助网络，为华阳的每一个
角落都带去温暖与希望。

“孝亲敬老———五扶临门，春满华阳”项目启动
让“福”到华阳的每一个角落

【治理强芯】

【五扶临门】


