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华阳··

聚焦华阳

以赛促学 以赛促治
他们在“华阳能”社区工作者技能大比武上展风采

2024年 12 月 23 日， 华阳
路街道举办首届“华阳能”社区
工作者技能大比武暨长宁区社

会工作职业能力大赛 （华阳路
街道复赛 ），以赛促学 、以赛促
治，持续赋能社区治理骨干，推
动社区工作者治理水平和能力

提升，10 支居民区代表队参加
比赛， 百余名社区工作者现场
观摩。 街道党工委书记白燕出
席活动并讲话， 街道党工委副
书记、办事处主任陈昕，街道办
事处副主任孔令琦参加。

华阳人 我来赛
华阳路街道组织居民区社区工作者

参加第一届上海市社区工作者劳动竞赛
初赛，初赛以线上答题形式进行。参加首
届“华阳能”社区工作者技能大比武的
10支队伍均在初赛中取得佳绩。

“应知应会”必答环节和“竞相争
先”抢答环节分别设计 10 道题目，内容
涵盖法律法规、政策理论、纠纷化解、物
业管理、志愿服务、治理难点等内容。30
名参赛选手积极作答，赛况胶着，甚至启
用了加赛题。

“情景模拟”环节设置多套案例，聚
焦小区物业涨价、机动车停车难、电动自
行车充电安全、楼组微更新等热点难点
话题，3支晋级队伍现场随机抽取问题，
从行动目标、行动主体、路径过程和方法
技巧等维度展开思考，与现场专家和观
众分享交流，有的队伍还以所在居民区
为背景，因地制宜提出具体行动策略。

“四百”成效我来晒
3 位来自居民区的社区工作者分享

了自己在工作中践行“四百”精神的所
思所感。

华四居民区主任干事薛海天分享了
居民区在“百年别墅”兆丰别墅改造工
程中的宝贵经验，他们总结提炼出一套
“四有四行”工作法；长二居民区主任干
事龚懿讲述了居民区积极争取自治骨干
的支持配合，推动老旧小区加装电梯形
成“成片”效应，居民通过民主协商、自
治运作，体验到加梯带来的出行便利；天
诚居民区主任干事朱必赟介绍他们在
“四百”精神指引下，采用带着问题走、
带着资源走、带着方法走的工作方法，妥
善解决小区停车问题的经验。

“四百”精神我来说

活动邀请上海市社会建设研究会副
会长、中国社会治理研究会常务理事罗新
忠，上海大学社会学院副院长、教授盛智
明，华一居民区党总支书记鲍莉，华三居
民区党总支书记周杰和潘中居民区党总
支书记陈国雨，分别从理论和实践的角度
分享了对“四百”常态化的体会与感受。

华一居民区在“四百”精神的指导
下，走进群众家门、关心群众情况、满足群
众需求，破解“集体行动困境”，成功完成
兆丰大楼北楼外立面墙体改造；潘中居民
区在“四百”大走访过程中，更加关注重
点人员、特殊人员的需求，帮助辖区内一
户特殊家庭解决 420万元现金存储和监
护人等问题；华三居民区分享了“三问三
答”工作法，即在基层治理工作中，要做到
“问需于民、问计于民、问效于民”和“传
达、回答、解答”，做居民群众的贴心人。

白燕勉励华阳社区工作者，在新时代、
新背景下持续践行好、发扬好“四百”精
神，要在四个字上下功夫。一是要“学”，要
切实用党的创新理论武装头脑，学习知识、
学习专业、学习经验，应对新挑战，达到岗
位提出的新要求；二是能“用”，要学以致
用，直面问题难题，同时也要用好各类治理
资源；三是会“悟”，要用系统的观念检视
日常工作，把点上、面上经验做法上升为一
种可推广的模式和机制；四是有“感”，要
满怀热情地投身到群众工作之中，做有温
度、暖人心的基层治理工作。


