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咫尺天地，文明之窗。 随着文
明城市建设步伐的加快，人们对公
厕功能的需求也在不断拓展，从
“有没有”的“基础款”，变成了
“好不好”的“升级版”。

“没想到， 现在厕所环境好、
服务也这么好！我们老年人蹲厕不
方便，现在有了坐便器、卫生坐垫
圈，既卫生又方便。 ”近期，家住江
川路街道金平路步行街的张老先
生，发现家附近的公厕外墙上多了
一块印有老人和儿童图案的标牌
（适老适幼化公厕）， 进入使用过
后他连连称赞：“服务周到， 设计
到位！ ”

关爱“一老一小”，提升公厕
人性化、精细化服务水平。 今年以
来，市委、市政府将“环卫公厕适
老适幼化改造” 列为本年度为民
办实事项目。 据悉，江川路街道今

年计划将 3 座人流量较大的公厕
进行“适老适幼化改造”，目前剑
川路金平路口、兰坪路华坪路口的
两处公厕已完成改造。 那么，经过
“适老适幼化改造”后的公厕增添
了哪些亮点？

剑川路公厕位于剑川路金平
路口东南 50 米处， 西有金平路步
行街， 北有新建的闵行科创公园，
辐射人群较多，这里每天都会聚集
不少喜欢锻炼、休闲的居民，其中
大部分是老年人与儿童。 江川路街
道根据需求特点，在今年 8 月率先
对剑川路公厕实施改造。

改造后，室外墙面和室内厕间
均张贴了适老、 适幼等标识标牌。
公厕大厅内加装了全流程安全扶
手， 并通过优化公共厕所内部布
局、设施配置、标识标牌等，减少滑
倒等意外事件的发生。 改造中还注

重细节，洗手区域安装了高低位的
洗手盆， 让小朋友能够轻松洗手，
养成卫生好习惯。台盆上尖锐的拐
角处也都改成了圆弧形状，避免小
朋友意外磕伤。

值得一提的是， 根据 24 小时
公厕的开放要求，剑川路公厕还新
增了 24 小时开放的 “第三卫生
间”。 这里同样增加了方便老年人
撑扶的全流程通行安全扶手，设有
成人坐便马桶，同时也配备了适合
幼儿如厕的儿童版马桶。 此外，还
配置了壁挂式婴儿护理台、老幼人
群专用的折叠座椅等，让有需求的
居民能够更顺利更方便地如厕，改
善居民的生活质量。

在今年 9月完成适老适幼化改
造的兰坪路华坪路口处公厕， 同样
得到了周边居民的认可。 家住兰坪
路附近的刘阿姨经常带着孙子外出

散步，“以前带小朋友过来上厕所，
没有合适的便池很麻烦。 现在改造
过后有了小马桶，方便很多！ ”

“改造后的公厕不仅在厕内布
局和服务功能上独具匠心，更是尽
量在细节中处处体现出对‘一老一
小’的社会关怀。 ”江川路街道城
建中心相关负责人介绍，通过对标
公厕适老适幼化改造标准，逐项分

解内容，安装通行扶手、改造厕间
门、设置休息区等内容，旨在办好
民生实事，持续增进民生福祉。

据了解，下一步，江川路街道
将继续坚持“早安排、早启动、早推
进、早建成”的原则，把握时间进
度、设定时间表、路线图，保质保量
推进公厕适老适幼化改造，全面提
升公厕服务能级。 （今日闵行）

筑巢引凤 重在“留留心心 ”
人才公寓里就可办落户

为回应企业诉求，进一步完善
“零距离人才服务圈”建设，江川
路街道还设立了企业人才服务站，
以“定期巡回”上门办、微信群在
线联络等方式，将人才服务落脚深
根到企业，实现人才政策从街道到
企业和人才的准确传递，帮助企业
人才用好用活政策，形成全链条的
一站式贴心人才服务。

近日， 了解到富奥智研 （上
海）汽车科技有限公司的高新技术
企业资质认定已在最后的审批流
程中，江川企业人才服务站将人才

服务前置，主动上门，将高新企业
人才引进落户政策带给企业和员
工。 还根据新增的人才引进落户方
面的需求，进一步完善更新了《企
业人才成长手册》。 “服务真是周
到，我们没有想到的，你们都提前
想到了！”企业人事专员感激地说。

同时， 针对企业发展定位，街
道提供普惠服务，制定了涵盖发展
护航、人才礼遇、活力健康、生活无
忧等四大方面、47 项的“惠企大礼
包”，供企业按需“点单”。

11 月初，街道“企业服务包”

制度专班，约请街道受理中心人才
服务专员，就前期领导走访上海米
其林轮胎有限公司提出的人才诉
求问题，主动上门服务。 现场介绍
了积分落户、 人才引进等相关政
策，并介绍了江川企业人才成长手
册，初步梳理了米其林企业内部人
才结构层次，为企业人才服务“精
准把脉”。

据了解，通过走访调研，江川
路街道目前还正探索建立人才服
务全链条机制。 例如，“进口关”针
对技术人才招工难，促成国家级产
教联合体在闵开发园区成立，重点
解决数字化转型技术人才培养和
招录问题；“留人关” 针对人才公
寓高需求， 结合长租公寓整治，联
合闵房、闵资等区属国企，升级人
才公寓、蓝领公寓约 350套。

“我们将持续推动人才服务升
级，从专窗到园区，再全面覆盖到
每个企业，走进企业和人才的‘心
里’，了解企业的所需所盼，推动区
域内人才服务发展平台不断夯实、
人才效能不断提升、人才环境不断
优化。 ”江川路街道相关负责人表
示。

（今日闵行）

近日，市卫健委、市中医药管
理局公布了“十四五”中医特色专
科和中医急诊能力提升项目立项
名单，上海市第五人民医院呼吸与
危重症医学科牵头成立的中西医
结合肺病专科获得立项资助，成为
第一批立项中唯一一个中西医结
合专科。 11 月 13 日，上海市第五
人民医院中西医结合肺病专病门
诊正式开诊。

因一直咳嗽不止，想通过中医
的方法来调理一下的市民李女士
说：“经常咳嗽， 而且一直不见好
转，去医院拍了片子也诊断不出问
题。 随着我的年龄上去以后，感觉
身体需要调理，所以就来医院调理
一下，感觉效果很不错。 ”

据了解， 中西医结合肺病专病
门诊将在中医辨证施治的理论指导
下，制定中西医临床诊疗方案，提高
对呼吸道病毒感染、肺胀病、哮证三
大类疾病的诊治水平。同时，加大冬
病夏治、冬令膏方、微创埋线等特色
优势诊疗项目的综合投入， 治疗手
段以中西医结合为主。

上海市第五人民医院中医科

主任马赞颂表示：“病人到呼吸科
就诊之后， 能用西医则用西医，能
用中医就推荐到我们这里进行中
医药的治疗。 我们中医科主要是以
中药还有穴位敷贴、药透以及针灸
等治疗方式为主。 ”

按照计划， 五院将通过医疗、
教学、科研、人才培养等综合方式，
将中西医结合肺病专科建设成上
海市西南郊区及周边地区的有一
定影响力和特色的中西医结合肺
病专科，聘请名老中医专家定期坐
诊，提高对呼吸系统疾病的中医诊
疗水平， 形成呼吸道病毒感染、肺
胀病和哮证等为主要研究方向的
中医学科特色。

“在中西医结合肺病专科里，我
们希望能够通过中医和西医的结
合，为患者提供更好的服务。 ”上海
市第五人民医院呼吸与危重症医学
科主任揭志军说，“在门诊方面，我
们可以开设中西医结合的肺病门诊，
采用中西医结合的方法来治疗常见
的一些哮喘、慢阻肺或者慢性咳嗽的
病人，采用冬病夏治、埋线这样的一
些方式来进行。 ” （今日闵行）

周周知知——————
市五医院新开肺病专病门诊

平平安安江江川川 专 栏

近期，市民 X 先生接到自称公
安的 Facetime 电话，对方称 X 某
名下银行卡涉嫌诈骗要求其配合
调查，X 先生按对方要求购买三星
手机并安装 QuickSupport 软件
后被对方远程转账。

各位居民， 凡是自称 “公检
法”称你涉嫌诈骗、洗钱等，要求安
装陌生软件，通过网络办案让你汇
款到“安全账户”的，都是诈骗！！

另外请所有家中使用苹果手机的
居民， 在手机 “设置” 中找到
“Facetime”通话，将其关闭即可
有效避免上当受骗！

碧江路派出所报警电话：

64092653
华坪路派出所报警电话：

54700330
（社区平安办）

近日，在闵行开发区闵虹智造源 2 号楼人才公
寓 1 楼大厅，来自圣戈班研发（上海）有限公司的人
事专员周先生成为了这里“远程帮办一体机”引入
上线后的第一位客户。 短短 5 分钟，周先生就成功
办理了公司员工落户的材料受理业务，高效便捷的
服务让他赞不绝口。

自江川路街道在主题教育中深入开展“走万家
群众、访千家企业”行动以来，通过了解企业诉求，
针对性为企业送人才服务，完善“零距离人才服务
圈”等举措，正在营造良好的人才服务生态，努力为
区域高质量发展提供有力的人才支撑。

让让““方方便便 ””更更方方便便

警惕———
警惕 FaceTime诈骗案件

人人才才服服务务““入入驻驻””园园区区

调研走访中，街道了解到闵行
开发区外资龙头企业集聚，对人才
服务需求集中的实际情况。 为吸引
更多优秀人才加入园区内企业，探
索并推动人才服务的数字化转型，
提升人才服务质量，近期，在闵行
开发区的大力支持下，江川路街道
在全区首创，将人才服务融入闵行

开发区“智造源”内人才公寓的服
务大厅， 设置了 “远程帮办一体
机”。

据悉，该“远程帮办一体机”
可受理咨询居住证积分办理、居转
户、 人才引进等多项重点业务，并
且可以通过闵行区人才服务中心
推出的人才服务“云窗口”，以线

上“面对面”的方式实现“远程 E
受理”。

“从公司步行到人才公寓，再
到完成业务办理，比以前节省了三
分之二的时间，大大减少了时间成
本， 真正享受到了便捷到家的服
务！”圣戈班研发（上海）有限公司
人事专员周先生点赞道。

一一站站式式贴贴心心人人才才服服务务


