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“注销手机号等于出卖自己”引热议
谨记:更换手机号前一定要做这些事

选好领取渠道即会按时到账
上海老年综合津贴 5月起“免申即享”

市民政局介绍，5 月 1 日起，上海老年

综合津贴制度实行“免申即享”，年满 65

周岁及以上的本市户籍老人， 无需申请流

程即可享受该项福利政策。同时，津贴领取

渠道也有所改变， 老年人既可通过办理上

海市敬老卡领取， 也可选择直接凭社会保

障卡领取。 哪些老年人可以享受老年综合

津贴？ 上海老年综合津贴的享受标准是怎

么样的？ “免申即享”后，上海老年综合津

贴怎么领取，何时发放？ 来看解答。

老年综合津贴制度是 2016 年上海在

全国首创的一项民生福利制度， 具有上海

户籍且年满 65 周岁的老年人均可享受。截

至目前， 已累计覆盖 500 多万老年人。 过

去，该项制度依申请办理，且必须通过办理

上海市敬老卡方能领取。实行“免申即享”

后，符合条件的老年人无需申请，仅需事先

选择通过何种渠道（上海市敬老卡或社会

保障卡）领取，即可享受津贴。 选好津贴领

取渠道的老年人， 首次津贴将于当月或次

月的 15 日发放。 接下来，津贴将在每季度

首月的 15 日自动发放。

老年综合津贴实行“免申即享”后，

对于逾期领取津贴的不同情况， 也分别

明确了追溯补领的相关规定。实行“免申

即享”后，市民政局将持续跟进了解新政

策的实施情况， 及时解答老年朋友关心

的问题， 方便更多老年人准确知晓老年

综合津贴的相关信息， 保障老年人享受

政策福利。

哪些老年人

可以享受老年综合津贴？

老年综合津贴是一种以现金形式发放

的老年福利待遇。 具有上海户籍且年满 65

周岁的老年人均可享受。

上海老年综合津贴

享受标准是怎么样的？

目前， 津贴标准按照年龄段共分为五

档。 65-69 周岁，每月 75 元；70-79 岁，每

月 150 元；80-89 岁，每月 180 元；90-99

岁，每月 350 元；100 岁及以上，每月 600

元。 津贴发放金额随着老年人年龄增长自

动调整，无需另行操作。

年满 65 周岁

如何领取综合津贴？

可以在符合领取条件的前一个月，也

就是 6 月份， 通过线上 “随申办市民云”

“一网通办”的“老年综合津贴事项”页面

选择津贴领取渠道； 也可携带本人身份证

前往就近的街道（乡镇）社区事务受理服

务中心， 通过人工窗口或自助终端选择津

贴领取渠道。

如老年人因行动不便等原因， 由监护

人或代理人前往就近的街道（乡镇）社区

事务受理服务中心选择津贴领取渠道的，

应当提供老年人本人的居民身份证、 监护

人或代理人的居民身份证。

为方便领取津贴，建议老年朋友，要及

时办理上海市敬老卡或社会保障卡银行账

户的激活手续。 当然，未办理激活手续的，

并不影响津贴进入账户。

老年综合津贴怎么发放？

老年综合津贴采取按季度发放的方式，

于每季度的第一个月（即 1 月、4 月、7 月、

10 月）的 15 日，将当季度津贴存入老年人

的卡内。

如老年人在其它月份（即非每季度的

第一个月）开始领取津贴，则首次享受的

津贴于当月或次月的 15 日发放。

一直住外地，最近才返沪

那没有领的津贴会补发吗？

老年综合津贴从 2024 年 5 月 1 日起

实行“免申即享”。 在 2024 年 5 月及之后

符合条件的老年人，如未及时领取津贴的，

都可在选择津贴领取渠道后， 从符合条件

的当月起全额补发。比如，2024 年 10 月满

65 周岁， 但直到 2027 年 9 月才选择津贴

发放渠道，那么，他的津贴将从 2024 年 10

月开始一次性全额补发。

2024 年 5 月前符合条件，但未及时领

取津贴的老年人，2024 年 5 月之后的津贴

将全额补发；2024 年 5 月之前的津贴，按

照原政策最多可追溯两年， 即 2022 年 5

月至 2024 年 4 月。

以前是通过敬老卡领津贴

能换到社保卡吗？

可以的。 2024 年 6 月 1 日起，已通过

上海市敬老卡领取津贴的老年人， 可以根

据需要， 将津贴领取渠道变更为社会保障

卡。变更领取渠道后，下一次的津贴将通过

新渠道进行发放。不过，为确保老年人及时

领取老年综合津贴， 一般不建议轻易更改

领取渠道。

敬老卡找不到了，能补办吗？

补办期间的津贴会漏发吗？

上海市敬老卡或社会保障卡发生损

坏或遗失，老年人需要进行补换卡。 如补

换卡不需要更换发卡银行，可至原发卡银

行办理补换；若需要更换发卡银行，则按

更换发卡银行的步骤办理。 因卡注销、挂

失等原因，暂时无法发放到位的老年综合

津贴，新卡办妥、津贴恢复正常发放后，将

给予补发。 因此，为减少麻烦，上海市敬

老卡和社会保障卡要妥善保管。

（来源：市民政局）

近日，“注销手机号等于出卖自己”的话

题引发热议，特别是央视新闻跟进报道后，网

友纷纷表达了对于更换与注销手机号的疑

虑。

这个话题来源于一条安全防范视频。

视频中提到，手机号注销后，运营商会重新

将其投入市场销售。 如果不对支付宝、微信

等软件进行解绑， 新用户可以通过短信验

证码登录老用户注册的账号， 存在很大安

全风险。 那么，遇到这种情况我们应该注意

什么？

手机号注销后

会被运营商“二次放号”？

注销的手机号多久会重新投放进市场？

新用户还能查询到手机号以前的使用记录

吗？ 记者以消费者的身份拨打了中国电信、中

国联通的客服电话。

对此，中国电信、中国联通客服均表示，

用户手机号注销后， 会有 90 天的冻结期限，

此后将重新投放市场， 但被投放时间无法确

定。 因此老用户需要提前解绑相关软件，用新

手机号重新注册。 此外， 手机号被重新激活

后， 新用户无法查询到该号码过往号主的缴

费详情等相关使用记录。

老用户停用、弃用手机号后，号码由运营

商收回，空置一段时间再次投放市场，供新用

户选择，这种操作即“二次放号”。 据介绍，

“二次放号”能循环使用码号资源，是有效盘

活闲置通信资源的必要手段， 也是国际通用

方法。 国内手机号以 11 位为主，随着用户激

增，现在部分号段已无新号可用，这也是运营

商要回收号码再次放出的重要原因。

如何查询手机号码

关联了多少互联网账号？

工业和信息化部此前推出的“一证通查

2.0”服务，就可以实现全国互联网账号“一证

通查”。 用户可以通过“工信微报”“工信部

反诈专班”“中国信通院” 等微信公众号，以

及支付宝“一证通查”小程序等方式找到查

询入口，填写手机号码、身份证号码后六位和

验证码后，即可查询。 查询结果在 48 小时内

通过统一的短信端口回复。

如果查询到本人手机号码关联的互联网

账号数量与个人掌握的情况不一致时， 可点

击查询页面下方的“解绑与明细查询”。 如果

对查询结果存在异议， 可以拨打企业的客服

电话进行咨询。

目前，“一证通查” 可以查询 16 个互联

网应用账号注册情况。 如果还有想要查询的

互联网应用，可以在查询页面上点击弹窗“我

还想查”，勾选或者填写想要查询的互联网企

业或应用，提交后即可反馈需求。

手机号更换前

这些事您需要注意

◆一定要做的 7 桩事

1、备份电话资料；

2、修改银行卡绑定手机号；

3、更改购物网站、支付账户等绑定的手

机号；

4、更改微博、微信、QQ 等社交账号所绑

定的手机；

5、更改网盘或云服务绑定的手机号；

6、更改会员信息；

7、手机号注销后，最好将 SIM 卡销毁，

别随意丢弃。

◆注意保护好个人信息安全

手机里保存着重要的个人信息， 稍不留

神，就容易遭遇隐私泄露和财产损失。 除了更

换、 注销手机号时要注意保护个人信息安全

外，平时使用手机也不能粗心大意。

◆谨慎使用公共设备

谨慎使用无密码的 Wi-Fi、 公共手机充

电桩等公共设备， 以防手机里未经加密处理

的信息被窃取。 需要输入个人信息的网上测

试、来历不明的二维码、短信中的不明链接等

都不要乱点，它们很可能被植入了木马病毒。

关闭手机上容易泄露信息的功能， 常用的聊

天软件中，关闭容易泄露信息的功能。 发布动

态时，也请注意保护自己与家人的信息安全。

◆正确安装应用程序

选择官方渠道下载 ， 尤其是银行类

App。 注册时设置密码别偷懒，不要用生日、

姓名缩写等。

（来源：央视新闻）

如果您在阅读本月《社区晨报》时发现任何差错，可关注微信公众号“上海社区发布”
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作为居民家门口的一份报纸， 社区报不仅仅是社区与居民之间宣传沟通的

桥梁，更是大家能切实感受到社区的动态，为居民搭建起一个范围更广、效率更

高的信息交流传播平台。

目前，《半淞园社区晨报》一月一刊，于每月中发行到户，请各位居民们耐心查阅。 如果，投递

中有某期遗漏您家的报纸，请不要着急，可通过以下联系我们，我社将第一时间为您邮寄。

联系人：王老师 021-61155929 邮箱：Wangjiajun@sqcbmedia.com
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