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社区

党党建建引引领领美美丽丽社社区区 同同心心共共筑筑幸幸福福家家园园

均均乐乐居居民民区区让让每每一一位位居居民民““均均乐乐””

社区虽小，但连着千家万户。下一步，均乐居民
区将继续坚持党建引领，精准把握服务群众的诉求
点、利益点，坚持把群众呼声作为第一信号，把群众
需求作为第一选择， 把群众满意作为第一标准，实
实在在做好社区服务，努力把均乐社区打造成为群
众幸福生活的“地标”，让每一位均乐居民都开心。

南京东路街道均乐居民区辖区南至金陵西路、西至重庆北路、北至武胜路（人民大道）、东至西藏南路，面积虽然只有 0.44 万平方米，但却是个老式
旧里、高档商品房及公寓、老大楼皆有的二元结构明显的混合型小区；人口结构方面，老旧小区多为外来务工人员租户，高档商品房、公寓等独立成套房屋
则以白领和外籍人士为主。

如何在不同居民群体间建立共识与认同，共建美好家园，是均乐居民区一直在努力的方向。 近年来，均乐居民区坚持党建引领，依托“零距离家园理事
会”平台，聚焦“美好社区 先锋行动”，凝聚合力，共同攻克种种顽疾，为社区治理赋能增效。

“之前经常看到，邻居从家里拉线给
非机动车充电，有的直接将插线板悬挂在
窗户边，既不美观也不安全。 ”均乐小区
老党员沈振国惊喜地发现，如今，小区内
“飞线”充电现象没了踪影，整洁干净的
环境让人心情大好。

朱老伯回忆，以前小区，一根根颜色
各异的电线从居民家中“飞”出，为非机
动车充电，这些“飞线”均未采取防火防
雨保护措施， 稍有不慎便会引起火灾事
故，更影响社区文明形象，大家有苦难言。
2023年 5月，南京东路街道“飞线整治行
动”在均乐小区铺开。

均乐小区是有名的“三高” 二级旧
里，房屋出租率高、人口密度高、电瓶车保
有量也高。 为进一步提升辖区环境，筑牢
辖区安全屏障， 均乐居民区通过走访联
系， 排摸到小区里有 440余辆非机动车、
近百根飞线。 针对这一现象，均乐居民区
立即发出《倡议书》，一方面向居民们告
知现有充电桩的位置及使用方法，另一方
面号召社区党员带头“拒绝飞线充电”我
先行，倡议社区居民“拒绝飞线充电”我
宣传、“拒绝飞线充电”我监督，发动社区

居民共同参与“飞线整治行动”。
此外，为切实让社区居民认识到“飞

线”充电的危害，均乐居民区组织社区居
民、租户等参加消防安全演练，工作人员现
场演示了非机动车电瓶引发火灾的危害。居
民们纷纷说道：“‘飞线’充电危害大，我们
不应心存侥幸，要杜绝这一危险行为！ ”

居民安全意识增强后，大家都认可前
往正规充电点位充电，但是在哪里增设充
电点位成为了“飞线整治行动”的最大难
题！均乐小区是公共面积小，充电需求大，
无法形成规模型的充电点位。 为此，街道
党工委书记周明、 办事处主任万明民挂
帅，带领街道平安办、城运中心多次实地

勘察，然后召开专题工作会议、协调各方
资源，最终成功“挖潜”，在大沽路 139
弄、延安东路 1256弄附近批量增设充电
设施。 居民们知晓了充电位置后，陆续将
“飞线”收了起来。

为保持“飞线整治行动”常态长效，
每天居委干部、平安志愿者、微型消防站
队员轮流多次，在社区巡逻，检查“飞线”
情况。在“发现问题、解决问题”三级闭环
（微网格 -居民区 -街道） 问题解决工
作机制下， 均乐居民区有效遏制了“飞
线”带来的安全隐患，实现了“飞线”动态
清零，切实保障居民群众的生命财产和公
共安全。

均乐居民区二元结构明显， 老旧房屋众多，
大修前普遍存在屋顶漏水、路面破损、设施设备
老化受损等问题， 一直困扰着居民的日常生活。
2023年，均乐居民区连云大楼、均乐小区老旧房
屋修缮工程再次开工，改造内容包括屋面、立面、
路面、公共区域等。 目前，大修已完成，小区基础
功能得到了进一步完善， 整体面貌也大幅度提
升，成为了社区居民心中真正的美丽家园！

修缮前期，均乐居民区多次走访，考察房屋
安全情况，将均乐小区某处屋顶“隔热毯”纳入
了重点修缮项目。 所谓屋顶“隔热毯”，就是房屋
保温体系， 即在房子的屋顶加上保温隔热层，使
房内冬暖夏凉。 由于年久失修，“隔热毯”出现掉
落、老化等情况，在台风、暴雨等极端天气容易引
发安全问题。 为此，均乐居民区以房屋修缮为契
机，重新翻新屋顶“隔热毯”，得到了社区居民们
的一致好评。

值得一提的是， 此次修缮也让社区内使用公
共厨房的居民们乐开怀：“虽然现在还是公用厨
房，但修缮后，厨房间贴上了瓷砖，管线也重新布
局，一户一个橱柜和炉灶，清爽多了。 ”修缮前，墙
面常年被油烟侵袭已经出现污渍难以清理， 门窗
损坏、上下水管道易堵塞等问题，给居民正常生活
造成了极大的影响。在居民区的积极牵头组织下，
该公共厨房的 6户居民均同意修缮。 在取得居民
们同意后，居民区召集房屋业主、设计公司等召开
协调会，确认使用面积、讨论修缮使用的材料、颜
色、款式等，为顺利动工打下基础。“此次公共厨
房修缮，居民们都十分配合，尤其是那些房子处于
空关状态的业主，虽然不住在这里，但仍积极支持
此次修缮，亲自参加协调会，给予中肯的意见！ ”
均乐居民区党总支书记孙茹君如是说。

如今， 随着人民生活水平的提高、
医疗技术的进步，耄耋安康也寻常。 为
更好地向社区老年人普及健康知识，提
高保健意识，一直以来，均乐居民区致
力于加强老年人的健康科普服务，向多
元机构借力，挖掘多种资源，把该项工
作做实做细， 并获评 2023 年上海市老
年教育居村委示范学习点。

均乐居民区以党建为引领，联合社
区医院、 养老服务机构等开展义诊、健
康讲座等活动， 普及老年人合理膳食、
心理健康、体育锻炼、合理用药等卫生
健康知识。 近日，南京东路街道社区卫
生服务中心的中医进社区，为居民们带
来了冬季进补主题讲座，深受居民的喜
爱。 此外，均乐居民区依托共建单位、养
老服务机构等，在老年人群中广泛普及
卫生健康、智能技术等老年人需要又相
对缺乏的知识技能，提升老年人信息获
取、识别等方面的能力。

“看到年轻人买药、看病，拿个手机
什么都办了，我也很羡慕。 在今天的智

慧助老课程上，我学会了如何打车，真方
便！”智慧助老课程上，居民们开心地说。
近年来，数字化服务不断完善和提升，为
人们带来看得见、摸得着的智慧生活。然
而，扫码支付、网上查询、线上购物等智
能化软件应用， 也给不会使用智能手机
的老年群体带来一些生活上的不便。

为消除“数字鸿沟”，提高老年人
生活质量，2023 年， 均乐居民区开展
“智慧生活班伴老同行” 自治项目，联
合共建单位、辖区企业等开展智慧助老
课程项目，涉及医、食、住、行、玩等日常
生活方方面面，手把手、面对面地教社
区老人如何玩转智能手机。 居民们纷纷
感慨使用智能手机带来的便利，“出门
旅游，不仅可以发朋友圈，还可以制作
小视频呢！ ”“以后出门看病可以不用
带医保卡了，只要带个手机就行，另外
我还可以在手机上叫车，十分便捷。 ”

三级闭环 实现“飞线”动态清零
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