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南南京京东东路路··

零距离·全景

深深入入开开展展““四四百百””大大走走访访 全全力力筑筑牢牢社社区区安安全全防防线线

守守护护舌舌尖尖安安全全 共共绘绘安安心心蓝蓝图图
南南京京东东路路街街道道召召开开 22002255年年食食品品安安全全总总结结暨暨 22002266年年工工作作展展望望会会

连日来，南京东路街道以“四百”大走
访为重要抓手， 全面推动社区安全治理走
深走实。 通过联动闭环工作机制与精准专
项治理相结合，切实筑牢社区安全防线，提
升居民获得感、安全感。

走访跨前 联动筑安

在“四百”大走访中，街道着力构建
“发现 - 上报 - 处置 - 反馈”快速响应闭
环，强化居委会、业委会、物业“三驾马车”
协同治理，将安全隐患消除在萌芽状态。

快速响应，疏通“生命通道”。 以三德
居民区为例， 走访中发现新昌城小区楼道

堆积杂物、 地下室存在霉变废弃物等问题
后，居委会立即牵头召开协调会，业委会逐
户动员沟通，物业制定详细清运方案。 三方
联动为 30 余户居民清理各类杂物，赢得居
民“心里亮堂，走着安心”的真诚认可。

专业排查，闭环整改隐患。 针对消防
设备老化、消防门损坏等专业问题，“三驾
马车”发挥各自优势。 居委会联动街道平
安办及消防部门开展专业巡查，物业负责
设备更换、补缺与日常维护，业委会履行
监督职责并做好居民沟通。 通过联合议事
机制，实现隐患排查、整改、监督的完整闭
环。

弹性走访，服务“八小时外”。 为覆盖
不同作息居民， 居委会联合业委会开展晚
间、周末错峰走访及亲子安全活动；物业配
合调整宣传巡检时段。 面对新入住居民，社
区主动“跨前一步”，在集中交付期前建立

联络群发布安全信息， 物业专人陪同业主
熟悉消防设施位置，让“验房时就知道灭火
器在哪”的细节温暖人心。

一次次带着温度的走访， 叩开了居民
的家门与心门， 将走访优势转化为社区平
安治理的扎实成效。

规范“充停” 平安“加码”

街道以“四百”大走访为契机，聚焦电
动自行车安全隐患，采取“专项检查 + 联
合整治 + 宣传教育”模式，推动“充停”管
理规范化、长效化。

整合力量深化充电整治。通过“日常管
理 + 集中整治”“白天 + 夜间”结合模式，
在居民区、沿街面持续排查。 对私拉电线、
“飞线充电”等行为当场整改，对屡不配合
的依法处置。

多措并举推进停车治理。 指导居委、

物业加强日常巡查， 引导居民规范停放。
针对占用逃生通道、 楼道口等违规车辆，
统一移至指定停放点， 并清理停车棚内
“僵尸非机动车”。同时结合走访，了解居
民需求，推进集中停车棚选址建设，实现
“疏堵结合”。

多元宣传厚植安全理念。 通过微信公
众号、电子屏等渠道广泛宣传政策，在社区
宣传栏、 楼道张贴安全警示海报 3000 余
张。 组织居委会、微型消防站及志愿者开展
“敲门行动”，“零距离”普及安全知识，提
升居民与商户的消防安全意识， 引导自觉
规范行为。

后续，街道将继续以“时时放心不下”
的责任感，推动安全治理精细化、人性化，
让平安成为社区最温暖的底色， 共同建设
安心、舒心的美好家园。

（社会工作办、平安办）

1月 15 日， 南京东路街道召开 2025 年
度食品安全工作总结暨 2026 年工作部署会
议。街道食药安办、各居民区食品安全联络员
与全体包保干部齐聚一堂， 在回顾中梳理收
获，在展望中凝聚共识，共同擘画新一年“舌
尖上的安心”新图景。

2025：每一步守护 都算“数”

过去一年，街道食品安全工作以“时时放
心不下”的责任感，在多个维度上扎实推进，
将守护融入日常，把安心带给家家户户。

责任，落到每个人肩上。 通过建立“街道
-居民区 -点位”三级包保体系，123 名包保
干部扛起属地管理责任，对辖区 1542 家食品
生产经营主体实现了督导全覆盖。 面对全年
新开办的 336 家商户，包保干部做到“开业
一家、建档一家、指导一家”，确保监管网络不
断延伸，责任链条全程紧固。

排查，不放过每个角落。 聚焦校园食堂、
养老助餐点、 商务楼宇餐厅等重点场所与薄
弱环节，开展了春、秋两季风险隐患大排查与

多轮专项检查。 全年累计发现并督促整改食
材储存不规范、台账记录不完整、操作流程不
严谨等 32 类具体问题，并通过“排查 - 整改
- 复核 - 销号”的闭环管理模式，确保每一
处隐患都得到彻底解决，实现动态清零。

科普，送到居民手边上。以三德食品药品
科普站为核心阵地， 围绕四季时令与居民关
切，精心策划举办了 10 场主题宣传活动。 活
动不仅发放宣传品 1100 余份，更将“你点我
检”流动快检服务送到社区，全年完成农药残
留、 瘦肉精等项目快速检测 640 余批次。 同
时，推动 32 家小餐饮单位完成“明厨亮灶”
标准化改造，并助力“苏河之眸”社区食堂成
功创建为市级食品安全示范食堂，让“看得见
的放心”成为街边巷尾的日常风景。

应急，时刻准备着。组织开展了食品安全
突发事件应急演练，模拟了从事件报告、现场
处置到舆情应对的全流程。 通过实战演练，有
效检验并提升了街道与各居民区在协同响
应、快速处置方面的应急能力，为应对潜在风
险做好了更扎实的准备。

共治，离不开大家参与。积极拓宽社会参

与渠道， 全年通过街道微信公众号发布食安
科普推文 16 篇，在食品安全宣传周期间开展
线下活动覆盖超过 2000人次。越来越多的居
民从“旁观者”转变为“参与者”和“监督
者”，积极反映线索、提出建议，“人人关心、
人人参与”的共治氛围日益浓厚。

2026：守护再加码 安心再升级

站在新的起点， 街道食品安全工作将继
续坚持问题导向与需求导向， 在巩固既有成
果的基础上，推动守护水平再上新台阶。

监管会更“聪明”。 将进一步优化包保责
任动态管理机制， 对高风险主体实施分级分
类精准监管。 加强部门间数据共享与联动执
法， 运用信息化手段提升风险预警和研判能
力，让监管跑在风险前面。

服务会在“身边”。 计划在现有科普站基
础上， 新增 3 个深入居民区的便民快检服务
点，推动“你点我检”服务常态化、便利化。 同
时， 开发更多通俗易懂、 形式新颖的科普内
容，通过短剧、直播、互动问答等方式，让食安

知识触手可及、入脑入心。
沟通将更“顺畅”。 致力于打造更开放、

更便捷的民意沟通平台。 除了传统渠道，将探
索设立“食安开放日”、线上议事厅等形式，
主动倾听、及时反馈居民的意见与建议，让公
众监督成为推动工作改进的重要力量。

能力要再“提升”。 将持续开展面向包保
干部、 食品从业人员及社区志愿者的系统性
培训，内容涵盖最新法规、检查实务、应急技
能等方面， 不断夯实基层食品安全治理的人
才基础和专业支撑。

环境继续“优化”。 在巩固小餐饮改造成
果的同时， 将探索打造 “食品安全示范街
区”，以点带面推动辖区整体餐饮环境与服务
品质的全面提升，让安全、卫生、舒适成为南
东餐饮的亮丽名片。

2025 年的每一分耕耘，都已沉淀为辖区
食品安全的坚实底色；2026 年， 南京东路街
道将继续与广大居民同心同行， 以更扎实的
作风、 更创新的举措， 共同守护好千家万户
“舌尖上的幸福”，让安心美食成为生活最温
暖的日常。 （管理办）


