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《零星旧改项目房屋征收与补偿方案（征求意见稿）》解读会举行

□记者 沈冠君 整理报道

如果说道路、公园、商场是城市的

“面子”， 那么老旧小区就是城市的

“里子”。“里子”尽管隐蔽较深，但它

的品质好坏，却与百姓的居住环境、民

生福祉紧密相连。日前，南京西路街道

正紧锣密鼓地开展旧区改造工作，持

续做好这个惠民利民的重大民生项

目。

民有所呼，我有所应。为确保项目征

收工作依法、依规有序开展，南京西路街

道成立旧改工作小组，坚持情理法并重，

用实干打开居民的“心结”，耐心细致地

为居民讲解旧改政策， 帮助化解家庭矛

盾， 推动项目一轮意愿征询、 公示方案

（草案）和候选评估公司、召开方案（草

案）解读会等各项工作按照时间节点有

序推进。

9月 10 日，《静安区北京西路

1177 弄及周边零星旧改项目、 石门一

路零星旧改项目房屋征收与补偿方案

（征求意见稿）》 解读会在南京西路街

道社区学校举行。 静安第一房屋征收服

务事务所项目负责人彭继东主讲，事务

所相关负责人作补充说明。 街道旧改分

指挥部主持活动，福民南西旧改青年突

击队成员、居民区工作人员和志愿者等

参加解读会。

解读会面向征收地块的所有居民，

为了让大家能一次听懂、听明白《方案

（征求意见稿）》的主要内容，街道旧改

分指挥部精心安排，分批安排四个场次

的解读会，全天从上午到下午，为居民

提供热心细致的服务。

会上，静安第一房屋征收服务事务

所对《方案（征求意见稿）》进行详细

解读，分别从房屋补偿、托底、各类补贴

和奖励等几大方面讲深讲细，列出了具

体的计算公式、领取各类补贴、奖励的

期限和条件，让居民能够全面、深入地

把握征收补偿方案的重点内容，掌握房

屋补偿的计算方式。

活动现场，阿姨、爷叔们边听边做

笔记，逐一对照理解，经办人员也对居

民们现场提出的意见做记录。 由于每场

解读会的时间有限，对《方案（征求意见

稿）》仍有疑惑的居民可在会后到基地

继续咨询经办人。 同时，征收基地还设

立了意见箱，居民可以把意见和建议投

到意见箱里，后续工作人员将统一收集

并汇总。

下一步，街道旧改分指挥部将以此

次解读会为契机， 进一步听取居民意

见，并通过坚持“公开、公平、公正”的

原则，实现过程全透明、结果全公开，团

结凝聚群众，接受群众监督，共同缔造

旧改居民美好新生活。

《方案（征求意见稿）》解读会现场

□记者 沈冠君

近年来， 随着社区基层规范化管理水平

的提高，社区治理从原来传统服务的“1.0 时

代”升级到了突出特色化、品牌化的“2.0 时

代”。 延中居委会的社区工作者们紧跟时代，

谋划社区治理的长期蓝图， 通过打造生动活

泼、有亲和力的卡通人物，让社区居民在易于

接受、 产生共鸣的同时， 感受新时代社区的

“烟火气”， 为社区志愿者队伍补充新鲜血

液，增强年轻群众与社区的互动和黏性。

打造社区 IP 创新社区治理路径

8 月 24 日， 来自延中居民区的大小朋

友齐聚一堂， 在社区活动室观看社区 IP 形象

“延汽水”的诞生故事。故事从社区 IP 形象的

构想开始，经过大家的反复讨论，最终确定社

区 IP 形象，直至开展线下活动。 视频画面中，

孩子们每一次的欢笑，每一次的惊叹，都仿佛

把大家带回到了那些快乐和美好的时光。

通过社区 IP（指 Intellectual Proper-

ty，即知识产权，主要指权利人对其创作的智

力劳动成果所享有的专有权利，包括文学、艺

术作品及商业用标志、名称、图像或外观设计

等）形象，以“小标志”激发“大动力”，在打

造社区品牌的同时， 持续增强群众活动的特

色， 这是延中居民区今年创新打造的社区自

治新途径。

几个月前， 延中居委会就联合社区单位

逸夫职校美术专业学生团队打造社区 IP 形

象———“延汽水”。 通过邀请辖区社区在职党

员、团队负责人、居民骨干和青年代表等，逸夫

职校美术专业学生带领社区居民，分成四组，

结合社区特色，手绘形成了四个社区 IP 形象。

延中居委会将这四个社区 IP 形象发布

在居民区的微信公众号上， 这一个个形象鲜

活的生命力， 注入了不同主体对社区不同的

美好愿景， 在居民中间引起了广泛热议。 最

终， 由居民投票确定了最终的社区 IP 形

象———一个以盐汽水瓶为原型， 长着又萌又

甜的小脸蛋，手握志愿者小旗，整体散发着难

以抑制的乐于助人的热情的卡通形象。同时，

汽水所产生的丰富泡泡， 寓意更多的小朋友

走进社区，围聚在一起，不断传播志愿精神，

发挥大大的正能量。

在打造社区 IP 形象的几个月时间里，大

朋友和小朋友们携手合作，共同成长，互相鼓

励，激发了彼此对社区治理的热情和责任感，

为今后的基层自治工作打下了坚实的基础。

可“延”可甜 小小志愿者闪耀社区

怎样让 IP 形象不仅仅成为 “形象”，而

是成为更具鲜活、 更具吸引力的 “形象大

使”，逐步形成群众自我管理、自我服务的强

大“内驱力”，为基层治理蓄势赋能？

为了解决这个问题， 延中居委会首先将

社区 IP 形象定制成项目周边产品，并在每次

活动中发给参与者，通过广泛宣传，扩大“延

汽水”的影响力。 其次，延中居委会通过“儿

童自治 + 家长后援”的工作方式，号召小朋

友们成为社区志愿者， 代身社区治理的小管

家，成为社区居民之间相互融合的纽带。

今年暑假期间， 延中居委会就组织开展

了多场可“延”可甜小小志愿者系列活动，分

别以“好一次聚会”、“好一个社区”、“好一

个节日”、“好一名小小志愿者”、“好一场运

动会”、“好一个金点子”为主题，旨在将志愿

活动产生的效能辐射到社区、家庭和个人。

在“好一个节日”的主题活动中，小朋友

们在居委会工作人员的带领下， 上门拜访了

社区里的老党员，聆听老党员的故事，了解他

们的奋斗历程， 感受他们对国家和人民的无

私奉献。

在“好一个金点子”的主题活动中，通过

让小朋友们参与绘制一幅社区蓝图， 用心描

绘心目中理想的社区环境（楼组、小区等），

表达自己对社区治理的想法。

下一步，延中居委会将继续利用 IP 自带

的网络化、现代化的属性特征，将 IP 思维运

用到基层治理中， 拉近普通居民与社区的关

系，共同缔造美好环境与幸福生活。
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社区 !P 形象档案

姓名：延汽水

种族：汽水族

个性 ：热情 、乐于

助人、活泼开朗

工作：延中居民区

志愿者

血型：盐汽水型

爱好：帮助遇到困

难的小伙伴

简介： 延汽水是一位活泼可爱的

志愿者， 手常拿着志愿者小旗奔走在

延安中路附近， 帮助着遇到困难的居

民。 调皮可爱的小脸蛋象征着他年轻

开朗的个性， 伸出来的那只手似乎可

以让人们看出他那难以抑制的乐于助

人的热情！
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