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寒寒潮潮来来袭袭,, 南南西西温温暖暖守守护护不不缺缺席席
□记者 沈冠君 整理报道

前些天， 上海遭遇秋冬第一波寒潮
天气，最低温度降至冰点。 然而，在市中
心的里弄里，却处处涌动着融融暖意。为
切实保障辖区内独居老人、 孤老等重点
人群的基本生活， 南京西路街道通过强
化关爱走访、 夯实托底保障等一系列暖
心举措， 织就了一张寒潮期间为老服务
的坚实保障网， 让老人们在寒冬中感受
到浓浓的温情与关怀。

南京西路街道辖区内目前有独居老
人近千人。街道积极组织发动居委干部、
社区志愿者以及乐龄站点工作人员，并
联动社区民警，通过电话问候、上门探访
等方式，提醒老人们做好防寒保暖措施，
多添衣物，避免着凉。

同时， 工作人员还认真仔细地排查
老人家中的各类居家安全隐患， 及时帮
助老人消除安全隐患； 并细心叮嘱老人
们规范使用取暖设备， 向他们普及冬季
用电用气安全知识， 提高老人们的安全
意识。

为了给老年人提供一个温暖的避寒
场所， 街道综合为老服务中心和八个乐
龄站点在周末也正常开放。 在这些为老
服务阵地里，老人们可以围坐在一起，聊
聊家常，分享生活中的趣事，驱散冬日的
寒冷与孤独。此外，站点还为老人们提供

了基础服务保障，满足他们的基本需求，
切实发挥了社区为老服务阵地的兜底功
能，让老人们感受到社区大家庭的温暖。

寒冷的天气里， 一顿热乎的饭菜对
于老年人来说尤为重要。每天中午，乐龄
送餐的工作人员们都会准时将热气腾
腾、营养丰富的饭菜送到老人们手中，让
老人们足不出户就能吃上营养可口的热
饭菜。“这些老人行动不便，让他们按时
吃好饭，是我们最牵挂的事。 ”送餐员一
边递给老人餐食，一边说道。荤素搭配的
菜品营养均衡，食材软烂易咀嚼，刚好适
配老年群体的饮食需求。

此外，夜间居委志愿者、街道城运中
心网格巡查员还对各类遇困人员进行了
排查，确保寒潮天气困难群体得到帮助。

未来，街道将继续秉持初心，持续关
注老年人的生活需求， 不断优化为老服
务举措， 用爱与责任为老人们打造一个
更加温暖、舒适、安心的生活环境，让每
一位老人都能在社区里安享幸福晚年。

社区食堂每周菜单

上上门门探探望望老老人人

□记者 沈冠君

为了持续深化“家门口”养老
服务， 让社区居民实实在在享受
优质服务， 街道 5 个社区食堂推
出菜单每周更新不重样， 并提前
公示于栏，确保透明可查。

街道社区食堂信息汇总

南阳食屋
地址： 南阳路 154 号 702 室

（电梯直达）
时间：午餐 10:30–12:30

晚餐 16:30–18:30
综合为老服务中心社区

食堂
地址：长乐路 528 号
时间：早餐 7:00-8:30

午餐 11:00-13:30
晚餐 16:30-20:00

新成食屋
地址：成都北路 335 号
时间：午餐 11:00-13:30

晚餐 16:30-19:00

升平食屋
地址：升平街 33 号
时间：午餐 10:30-14:00

晚餐 16:30-20:00
福民食屋
地址：富民路 175 号
时间：早餐 6:30-9:30

午餐 10:00-14:00
晚餐 16:30-20:00

注： 常住静安区年满 60 周岁
的老人成功办理 “老年助餐服务
申请” 后， 携带申请登记的银行
卡，前往食堂（食屋 ）就餐时可享
受折扣优惠 （多种支付方式均
可）。

扫描下面二维码，关注“福民
南西”微信公众号，每周日可查看
下周的社区食堂菜单， 菜品可能
根据实时供应商的供应品种略有
调整， 具体以当天食屋的堂食菜
品为准。

□记者 沈冠君

12月 22 日，围绕街道“十五五”规
划编制和 2026 年实事重点项目，南京西
路街道召开 2025 年年终学习讨论会。街
道全体班子成员、各办室、街道下属参公
及事业单位、 居民区党总支书记等参加
会议。

会上，街道办事处主任李向提出，要
不断提升社区治理效能； 要持续优化营
商环境，擦亮“万事不南，赢遍东西”品
牌；要统筹发展和安全的关系，推动辖区
经济高质量发展。

街道党工委书记华洁蓉表示， 作为
静安区“两轴一带三片区”中高端服务
集聚带的所在地， 要以高质量党建引领
高质量发展； 要以精管善治放大南西的
“吸引力”；要深入开展“四百”大走访，
充分听取居民白领在就餐、养老、文体、
交友等方面的差异化需求。

坚持党建引领
打造协同共治新格局

党建引领是推动一切工作的根本保

证。街道在做优恒隆广场党群服务站、嘉
里党群服务站的基础上， 谋划好信达大
厦党群服务中心的布局设计。

针对辖区老旧住宅多、楼宇多、物业
管理难度较大等难点， 街道不断深化党
建引领下的居委会、业委会、物业服务企
业协调共治机制，实现街区治理精细化、
高效化。

明年，街道将坚持党建引领，平稳有
序做好居民区“两委”换届工作；做实
“一站三室”指导服务，帮助业委会规范
决策、防范风险；用好“四议五要”工作
法，深化“新新相惜”社企对接，引导有

序参与社区服务与治理。

升级服务理念
推动“店小二”变“合伙人”

2025年伊始， 南京西路街道巧妙提
出了“店小二”变“合伙人”营商服务理
念，旨在全员、全面、全域推进营商工作。

一年来， 南京西路街道从传统的单
向服务转向双向奔赴的命运共同体关
系，把企业的事当作自家事来办，逐步提
升企业办事效率。 营商工作不能止步于
传统意义上“店小二”的服务，而是要以

“合伙人”的思路陪伴企业成长，帮助企
业在南西这片沃土扎根开花。

惠及民生福祉
擘画宜居宜业新图景

在 1.62 平方公里的区域内， 南京西
路街道布点了 5 个社区食堂。 以家门口
就业服务站为枢纽， 街道组织开展专家
职业指导、职业技能培训等，打造“职场
亮剑坊”“一体化招聘 in�南西”服务品
牌。

此外， 街道创新研发 “福民暖心速
达”政务服务小程序，有效实现了政策
精准推送、视频直观解读、疑问即时解答
和服务一键导航， 成功推动政务服务从
“人找政策”向“政策找人”、从“能办”
向“好办、智办、暖心办”升级。

未来， 南京西路街道将建强区域化
党建纽带，激活高质量发展动能，持续深
化“15 分钟社区生活圈”建设，推动民
生福祉从“有”到“优”的实质性跨越，
让“福民南西 魅力都心”成为一个个更
加具体生动的图景。


