
车库竟然有煤气味？ 平安志愿者一辆一
辆车检查，奋战三小时找出漏油车辆，最终保
障了车库安全； 流浪狗成群结队进小区怎么
办？社区达人协调各类资源，积极参与抓捕工
作，并为流浪犬只找寻领养新家。 如今，在石
泉路街道品尊国际社区，志愿者老中青搭档，
居民积极参与社区治理，让这里成为了宜居、
宜业的新型社区。

筑牢安全防线
及时排查隐患

日前，位于石泉路街道的品尊国际社区
突发险情，经过居委、物业以及平安志愿者等
多方力量的不懈努力，最终将安全隐患及时
消除。
事发当天晚上 10 点半，有居民在微信群

里反馈，称自己在地下车库闻到一股煤气味
道，平安志愿者陈文婧第一时间将相关情况
向居委汇报，随后居委、物业、平安志愿者三
方联动开始在地库排查，然而一个小时过去
了，大家依然没有发现煤气的来源。此时大家
都没有放弃，平安志愿者拨打燃气公司电话
求助，居委进一步协调社区周边的酒店、工地
等，将搜寻范围扩大。
经过燃气公司的工作人员现场指导，确

定该异味并非煤气味道，而是汽油味。尽管夜

已深，但越来越多的志愿者主动加入了搜寻，
大家在地下车库一辆车一辆车仔细查看，经
过两个小时的检查，时至第二天凌晨 1点，终
于发现异味是一辆车油箱发生漏油导致的。
当即，小区物业迅速用黄沙、隔离墙对漏油车
辆进行了隔离，并通知车主将车辆转移到 4S
店，总算有惊无险。
“当时地下车库里停放着一千多辆机动

车，如果这片漏油的区域不小心掉下一个烟
头，后果将不堪设想。”陈文婧回忆说。作为品
尊国际社区平安志愿者的负责人，陈文婧介
绍，目前平安志愿者固定成员已达 30 余人，
由党员引领，以中青年志愿者为主，许多新生
力量也在逐渐加入平安志愿者队伍。
“我们的志愿者队伍还有不少年轻白领、

学生，他们认为参与社区平安建设是一件自
豪的事情，也能获得更多社会认可。许多学生
也是受到家长的耳濡目染，他们的家长以身
作则，经常参加志愿活动，这样的小小志愿者
越来越多，大家共同建设好自己的家园，居民
的获得感和幸福感都大幅提升。”陈文婧说。

奉献精神
在新老志愿者间得到传承

品尊国际社区于 2009年交付，一期、二
期共 1484 户，属于大型居住社区。同时，作为

普陀区知名的五星综合体，品尊国际集大型
商场、高端酒店、公寓、办公楼以及居民区等
多种业态于一体。
今年 70岁的杨丽莲退休前是国企职工，

退休后她继续发挥余热，在浦东金桥做了 8
年社区工作。2010 年杨丽莲搬到品尊国际，
热心肠的她立即报名成为了一名平安志愿
者。“每天我们有 4到 6名志愿者，在小区里
进行平安巡逻，一旦发现安全隐患便及时向
居委工作人员汇报。”
近年来，杨丽莲感受到小区发生了许多

变化，地下车库安装了安全充电桩，杜绝了
飞线充电情况发生。小区虽是人车分流，但
志愿者在巡逻过程中如果发现有居民将电
瓶车推入楼栋，也会及时阻止，“电梯都安装
了‘梯控’，一旦有电瓶车进入，便会发出警
报。”
楼道安全是品尊国际十分重视的另一个

治理问题，志愿者会定期展开宣传，做到不漏
一家一户。业主们也都积极配合，将楼道整理
干净，此外，志愿者、小区块长还会专门到小
区内新入住的租客家，做好宣传工作，让安全
意识深入到每个小区居民的心中。
“如今，很多年轻的志愿者也在加入，我

感觉很温暖。”杨丽莲说，志愿者需要有奉献
精神，这样的优秀传统正在代际间得到传承，
社区自治不再只依靠他们这一批老的志愿
者，许多年轻人站在了他们身前，利用网络等
自身的优势，让社区自治变得更高效。

社区治理
既有效率也有温度

在推进平安建设的过程中，除了提升治
理效率，品尊国际还注重建立温暖有爱的人
文氛围。近日，小区成功解决了一流浪狗问
题，在居民间获得了良好的口碑。
品尊国际环境优美，绿树成荫，附近流浪

狗时常结伴来到小区，数量最多时达到 6只，
体型还不小。小区里有不少居民养宠物，一方
面担心和流浪狗发生冲突，另一方面更担心
这些狗一旦成群结队，会对居民人身安全造
成威胁。
由于流浪狗的行踪以及出现在小区的时

间并不固定，给相关抓捕工作带来一定程度
的苦难。为了尽快解除风险，品尊居委发挥居
民自治，了解到小区内有居民从事安保行业，
通过“书记吹哨，达人报到”的机制，居民积
极助力社区治理，有人迅速协调了一批铁马，
并罩上黑布，同时小区内其他热心居民以及
志愿者纷纷加入进来抓捕流浪狗。经过 4天
的时间，最终成功将 6只流浪狗捕获，与此同
时，还发现有 5只小奶狗的身影。
围绕着后续如何安置这些流浪动物，居

委还专门召开了一次协调会，听取了居民和
志愿者的意见，最终决定将它们交给小区里
的爱狗人士，为它们找到领养或寄养家庭。如
今这些小狗都已经有了新去处，终于不再流
浪。
作为新型社区，品尊国际的居民有着“三

高”的特征：学历高，收入高，主人翁意识高。
品尊居民区党总支书记沈馗介绍，围绕新型
社区治理特点，品尊国际的社区工作一半在
“指尖”，另一半在“脚尖”。“指尖”的工作
是勤沟通，勤疏导，社区建立了各类工作群，
楼栋群，党员志愿者群，居委工作人员会及时
将政策信息和工作安排在群里发布更新，居
民也可在群内为社区治理建言献策；“脚尖”
的工作则是勤走访、勤宣讲，了解整个居民区
的底数。
“小区实行块长管理，每位块长对自己负

责的楼栋都非常熟悉，清楚小区里各行各业
的人才，这对居委后续开展各项工作，以及积
极发挥居民自治都有很大的帮助，如今居民
对平安建设工作的投入度与参与度都很高。”
沈馗说。
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乐活家园

你“点单” 我“送课”
“新时代·文明新风尚”市民修身一月“菜单”新鲜出炉

居民积极参与社区治理
石泉这里成为了宜居宜业的新型社区

为更好推动修身行动与群众性精神文明创建活动有效融合，提高市民文明素养和城市文明程度，石泉路街道整合资源、精心组织、认真发动，引导创建主体积极发挥
优势、突出特色，推出“新时代·文明新风尚”市民修身一月菜单，一起来看看有哪些精选项目吧。

扫描二维码查看石

泉路街道新时代文

明实践分中心、实践
站活动安排表 （注：
实际活动安排以居

民区通知为准）

喜迎新春佳节
诗赞美好中国
石二居民区

新时代文明实践站

活动内容： 为了丰富社区居
民的业余文化生活，营造欢乐祥
和的节庆氛围，组织线上诗赞美
好中国活动，增强居民的文化自
信，提升居民的幸福感。

活动日期：

2023年 1月 21日
活动地点：

光新路 191 弄 12号 101 室
联系人：

邵老师 62245436

提倡互帮互助
反对自私自利
陆一居民区

新时代文明实践站

活动内容：在满足自身用药需求
前提下，共享防疫药品，优先帮助有
老人和小孩的家庭。通过业主、小区
或更大范围的微信群、QQ 群等渠
道，就近互助，无私奉献、关爱他人。

活动日期：

2023 年 1月 27日
活动地点：

中山北路 2701 弄 7号 2楼
联系人：

袁老师 52918538

云上对对联
欢乐迎新春
石泉路街道

新时代文明实践分中心

活动内容： 开展文艺惠民活
动，通过传统文化和云上宣传的结
合，将欢乐祥和、喜庆热烈、文明进
步的新春氛围送到群众的心里，为
社区营造温馨、祥和的节日气氛。

活动日期：

2023年 1月 12日
活动地点：

线上活动
联系人：

孙老师 15618306119

垃圾分类益处多
环境保护靠你我

品尊居民区

新时代文明实践站

活动内容：增强居民尤其是中老
年人群体对垃圾分类知识的深入了
解，进一步为社区防疫和环境治理工
作打下良好的基础，共同营造和谐美
好的宜居环境。

活动日期：

2023年 1月 30日
活动地点：

铜川路 58弄 39号
联系人：

陈老师 60407718


