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天天目目西西··

便民信息

街道举办“沪惠保”政策解读会
� � � �为提高辖区内居民 “沪惠保” 知晓
率，5 月 18 日， 天目西路街道分别在睦
邻中心（北）和社区综合为老服务中心
举办了 2023 年“沪惠保”政策解读会，
帮助老年朋友们了解沪惠保的政策并
现场解答疑问等，受到老年朋友们的热
切响应。

活动当天，宣讲员从“沪惠保”定价
方式、涉及服务对象、如何购买、2023 与
2022 年的区别及如何理赔等方面做了

详细的介绍， 还通过往年理赔案例分享
让老年朋友们对沪惠保有了更直观的认
知，活动最后设置了答疑环节，工作人员
对居民提出的问题一一作了解答。

此外， 居民还在工作人员的协助下
开启掌上学习模式， 在现场学会用智能
手机查阅“沪惠保”产品的相关资料，针
对产品的特点开展了热烈讨论。

活动结束后，参加活动的张老伯说：
“小病走医保，大病走沪惠保，今天的活

动让我知道了还有这么好的产品， 对我
们老年人来说非常实用！ ”社区居民表示
要把“沪惠保”推荐给家人。

两场“沪惠保”政策解读会不仅解答
了居民关于"沪惠保"的疑惑，也让居民
了解到“沪惠宝”政策制定的惠民初心。
今后，天目西路街道仍将积极践行“为群
众办实事”的服务理念，持续将有“温度”
的服务送到老年群众身边。

（服务办）

� � � �如果说有什么毒源植物
鼎鼎大名，那么罂粟一定榜
上有名，且名列榜首，相信大
家也一定明白个中缘由，一
直以来罂粟与鸦片中间是用
等号来联结的，是一种有名
的且十分美丽的毒源植物。

每年的 4 至 6 月是罂粟
花盛开的季节，它虽然长相
艳丽，却是提炼鸦片等毒品
的原料。 多年来，一些群众
认为食用罂粟幼苗能预防
和治疗感冒，而少数的餐馆
老板为了吸引顾客，也会在
餐饮中将罂粟苗作为蔬菜
食用，在火锅底料或食品中
非法添加罂粟壳（籽）作为香
料。 这些行为都违反了国家
法律规定，危害了人民群众
的身体健康，在群众中造成
不良影响。

5 月份， 天目西禁毒社
工点响应区禁毒办的工作要
求，在街道禁毒工作领导小
组、派出所的领导下，对辖区 12 个
居委相继走访踏查，开展禁种铲毒
专项工作，工作组成员认真仔细查
看小区绿化带、搜寻每个隐蔽角落，
查看是否有种植罂粟的情况存在；
同时，在走访居民区的时候，每个工
作人员都会抬头仰望居民的窗户种
植绿植位置，是否有疑似种植的情
况发生。

罂粟花虽美，切勿种植！
（平安办）
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� � � �问：“沪惠保” 和基本医保有什么
区别？

答：“沪惠保” 是一款商业医疗保
险产品， 是对政府举办的基本医疗保
险发挥补充保障作用， 为本市参保人
员大病重病时提供一份额外保障。

问 ：购买 “沪惠保 ”后医疗费用是
否有报销时间限制？

答： 本年度沪惠保保单承保生效
期是 2023 年 7 月 1 日， 保障期限是
2023 年 7 月 1 日至 2024 年 6 月 30
日，符合“沪惠保”保障责任范围内的
医疗费用均可申请报销。

问：往年享受过“沪惠保”报销，续

保后是否还能享受？
答：第 2 年需要重新投保，投保时

以信息数据校验结果为准，如投保页面
显示为既往症人员，理赔时按照各责任
既往症人员约定的比例给付。

问：什么叫既往病历？
答：既往症人群，是指投保日期前

两年内登记或享受上海市职工门诊大
病或城乡居民医保大病待遇的人群，范
围如下：

（1）重症尿毒症透析（血透、腹透）；
（2）肾移植术后抗排异；（3）恶性肿瘤治
疗（化学治疗、内分泌特异治疗、放射治
疗、同位素治疗、介入治疗、中医药治
疗）; （4）部分精神病病种治疗（精神分

裂症、中重度抑郁症、狂躁症、强迫症、
精神发育迟缓伴发精神障碍、癫痫伴发
精神障碍、偏执性精神病）；（5）上海市
高等院校在校学生患血友病、再生障碍
性贫血的。

问：沪惠保可不可以使用医保购买？
答：上海医保个人账户分为当年账

户和历年账户。 购买“沪惠保”可使用
上海医保个人历年账户资金。

问：可以为在外地的亲戚购买沪惠
保吗？

答：凡是参加上海市基本医疗保险
的在保人员， 可投保沪惠保普通版；如
家属是外地医保，但已参加上海市市民

社区医疗互助帮困计划，可投保沪惠保
关爱版；如家属是外地医保，且在上海
部分大型企业工作的务工人员，需由共
保体各保司对接企业，在企业提供白名
单的前提下，投保沪惠保新市民版。

问：沪惠保会与购买的其他保险冲
突吗？

答：沪惠保是医疗保险产品，适用
于费用补偿原则，保险公司在保险责任
范围内承担保险责任，但若被保险人已
从任何其他途径获得对应费用补偿，保
险公司按照保险责任标准计算的给付
金额和被保险人获得补偿后的医疗费
用余额中的较小者给付保险金。

（服务办）

� � � �为切实消除我区电动自行车违法违
规充电等安全风险隐患带来重大火灾和安
全生产事故的发生，依据《中华人民共和国安
全生产法》《中华人民共和国消防法》《上海市
非机动车安全管理条例》等法律法规的有关
规定，根据静安区委、区政府要求，即日起开
通线上有奖举报平台，对经查证属实的本区
电动自行车违法违规行为等安全风险隐患
的举报信息给予每条 20元的奖励， 对经查
证属实的重大火灾隐患的举报信息给予每
条不超过500元的奖励。 平台对举报人信息
予以严格保密。 具体举报内容如下———

电动自行车违法违规行为： 把电动
自行车、电瓶带到有人员居住的住宅、房
屋内充电； 私拉乱接电线、 飞线进行充

电； 把电动自行车违规停放在楼梯、过
道、消防通道等公共部位。

危险化学品违法违规行为： 未依法
取得许可从事危险化学品生产、经营。

工贸领域违法违规行为： 生产经营
企业特种作业人员未持证上岗。

消防领域违法违规行为： 符合达到
《重大火灾隐患判定方法》（GB35181-

2017）规定的重大火灾隐患。
特种设备领域违法违规行为： 使用

未经定期检验、检验不合格特种设备的；
无证操作特种设备。

建筑施工领域违法违规行为：施工现
场临边防护设施多处（3处及以上）缺失。

请举报人扫描下方二维码，填妥姓名
（实名）、手机，电动自行车违法违规行为等
安全风险隐患发生地的所在街道、 居委、
地址，拍摄照片，简要说明违规内容并提
交。 我们将尽快派人前往查证，查证属实
后，我们会尽快把奖金转入您的手机。

本活动最终解释权归静安区安委会
办公室。

（静安应急）

电动自行车管理严 风险隐患可举报
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