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探索新时代社区治理新路径
纺大居民区“社情民意气象站”20周年研讨会纪要

一个目标 三个愿景 三个行动
———天山路街道打造“15分钟社区美好生活圈”规划侧记
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□特约记者 姚志康 整理报道

新世纪初，正处社会转型“阵痛期”，各
类社会矛盾在社区集中表现。当时的纺大居
民区党支部一班人带领广大社区党员，倾听
群众呼声，收集社情民意，化解矛盾于萌芽之
中，为维护改革、发展和稳定的大局发挥出奠
基石作用。上级党委将这一基层党建形式与
经验提炼为“社情民意气象站”，并在全区推
广。由此成为长宁区凝聚力工程基层党建品
牌“五朵金花”之一。
2021年恰逢“社情民意气象站”成立 20

周年。8月 23 日，天山路街道在纺大居民区
活动室举行专题研讨会。上海市委党校副校
长朱亮高，人民日报社人民周刊主编、人民城
市发展研究中心常务理事赵毅，上海社科院
“社会治理研究中心”主任徐中振，静安区人
大社会建设委主任杨景明，上海市居村协会
理事徐军等专家学者应邀参加研讨会。长宁
区地区办主任李世樑、街道党工委书记余双
等班子成员，以及相关科室和纺大居民区负
责同志出席会议。
专家学者围绕纺大社区治理和群众工作

经验，就贯彻落实“全过程人民民主”要求，
探索新时代社区治理的新路径进行研讨。
余双指出，天山路街道近年来坚持“无处

不治理”理念，创新“居民区———街区———商
务区”三区分类治理模式，促进“二元”融合
共享，不断打造社区共同体。街道将以纺大
“社情民意气象站”建设 20 周年为契机，积
极贯彻落实“全过程人民民主”，丰富气象站
新时代内涵。
李世樑介绍了长宁区推出的创新社区治

理“一街一品”项目的具体做法和纺大“一街
一品”项目的具体实践。并表示区地区办将坚

持与街道条块联动，在专家指导的基础上，把
纺大社区治理样板做得更好。
朱亮高提出社区治理四个“把握”的要

求。一是把握方向，体现“全过程人民民主”；
二是把握理念，坚持自治共治、法治德治等理
念；三是把握需求，以最广大人民的根本利益
为导向；四是把握治理，坚持党建引领、加强社
区治理。并指出，要从可互动可阅读、可参与可
表达、可拓展可延续、可复制可推广四个维度，

把“社情民意气象站”打造成基层治理样板。
赵毅指出，“人民城市”建设要求始终坚

持以人民为中心，把让人民宜居安居放在首
位；要坚持人民的主体地位，不断提高城市治
理水平；要坚持把社区作为人民城市建设的
落脚点、人民参与城市治理的出发点、人民城
市为人民的综合展示点。
徐中振建议，要从熟人关系建立、公共领

域机制建设、自治组织活力营造三个方面，进
一步完善社情民意气象站作为社会治理共同
体的机制、功能和结构，在新的历史条件下，
不断赋予社情民意气象站新的时代内涵。
杨景明提出，纺大居民区“社情民情气象

站”创造的“三五工作法”，立足三个“人
民”，通过人民需求、人民参与、人民共享三大
环节的有效衔接，形成全过程民主闭环，“社
情民意气象站”是全过程人民民主在基层实
践的生动诠释。
徐军指出，社区治理中要发挥基层党组

织作为“神经末梢”的作用，及时感知到老百
姓的操心事、烦心事，凝聚群众力量做好群众
工作，打造社区共同体。
会前，现任纺大居民区党总支书记张婕

妤带领专家和领导一行参观了纺大小区今年
落成的“十民景观”，了解纺大小区在党建引
领下社区治理的做法和成效。

与会专家会前参观纺大居民区

□特约记者 姚志康 整理报道

上海在践行习近平总书记“人民城市为人
民”的城市发展理念中，提出了“15分钟社区美
好生活圈”的规划概念。 长宁区于 2020年制定
了《上海市长宁区单元规划》。 天山路街道围绕
长宁区建设国际精品城区的目标定位，针对社
区“二元结构”特征，聚焦“补齐短板、回应需求、
服务民生、凸显亮点”的规划硬核，全力做好“15
分钟社区美好生活圈”规划工作。

坚持“四个注重” 统筹形成合力

街道在推动“15分钟社区美好生活圈”
规划中，坚持“四个注重”：一是注重提高认
识。街道党工委先后组织学习 《上海总规
2017-2035》《上海市 15 分钟社区生活圈规
划导则》《长宁区“十四五”规划》等文件，明
确工作方向、依据标准与具体要求；二是注重
形成合力。建立由街道党工委书记、办事处主
任任双组长的工作领导小组，下设由各职能办
公室、营邑规划公司、社区规划师团队等多方
参与的工作专班，配齐配强工作力量；三是注
重系统安排。将“15分钟社区美好生活圈”建
设纳入街道重点工作项目，党工委定期听取专
题汇报，精心谋划工作举措，有序推进规划落
地。四是注重制度保障。主要领导牵头制定专

项工作方案，分管领导带领业务科室落实行动
规划、动态跟踪、宣传推广和总结评估机制，确
保工作无缝衔接、环环相扣、有序有效。

遵循“四个坚持” 确保调研深入

街道在调研工作中始终遵循 “四个坚
持”，确保调研深入，确保调研结果充分体现
全过程民主，为规划落地提供精准依据。
“四个坚持”：一是坚持需求导向。通过

“线上 +线下”的方式充分听取辖区居住和
就业两类人群的意见建议，其中，居住人群对
医疗、公共服务设施方面有较大诉求；就业人
群对绿地公园功能提升有较大诉求，在本次规
划制定过程中，均有针对性地回应落实。二是
坚持公众参与。通过各种宣传媒介，推动“15
分钟社区美好生活圈”宣传进楼宇、进社区、
进学校、进机关、进“两新”组织，提升规划知
晓度，提高各类群体参与社区共建积极性。三
是坚持资源整合。梳理出《天山路街道现有设
施情况表》《天山路街道待征收、开发地块建
设项目表》等 7 类资源清单，切实摸清家底，
绘制形成辖区潜力地块分布图。四是坚持专业
赋能。聘请社区规划师，全程跟进指导，发挥社
区规划师在城市设计、塑造特色风貌、打造品
质生活等方面的专业作用。

（下转 2 版）

本报讯（特约记者 姚志康 摄影报道） 2021 年 9月 1 日，是全市中小幼新学年开学的第
一天。天山路街道辖内中小幼学校，认真贯彻市、区教育局关于做好疫情防控常态化形势下的
新学年开学工作要求，教师提前结束假期。开展集中培训、校园环境消杀、家校信息互通、课本
分发到桌、校门入口红外测温等一些列准备工作。图为天一小学同学们进校通道井然有序。
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