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从“暖新服务”到“双向奔赴”
新泾镇多措并举为新就业群体打造幸福港湾

精准呵护“小个专”商户子女

近日，在新泾镇百联西郊商场的必胜客餐厅里，20余名来
自“小个专”商户家庭的小朋友，体验披萨制作。这场“社会实
践性”职业体验活动，是新泾镇第一综合网格依托“党建 +网
格”模式开展的“‘小个专’少年成长计划”内容之一，旨在为
辖区“小个专”商户家庭的子女提供贴心服务和成长支持。
据了解，“小个专”商户子女常因父母忙于生计，面临课

后陪伴缺位、社交资源匮乏、心理支持薄弱、社区融入困难等
问题。新泾镇第一综合网格在深化“四百”大走访中精准识别
这一需求，坚持党建引领，将其纳入网格党建联席会议核心议
题。
今年，新泾镇第一综合网格在区民政部门指导下，镇服务

办牵头，网格搭建平台，有效整合公益组织、辖区企业等资源，
共同孵化出“小个专”少年成长计划。项目以构建“全周期心
理关爱机制”为基础，依托网格内党群服务阵地，打造“成长
支持 + 心灵护航”双轨服务体系，将党的组织优势转化为服
务效能。
为确保服务精准有效，网格充分发挥党员带头作用，通过

“党员带头走访 +党建联建问卷”，深入 30-50 户“小个专”
商户家庭，了解子女年龄结构、具体需求与成长痛点。6月底，
网格在双流路党群服务中心组织专题培训，由党员骨干围绕
“精准调研+菜单认领”模式，为 33名儿童主任赋能。

基于调研，项目按年龄段设“萌芽启智”“成长阶梯”“青
春导航”“逐梦前行”四大板块。不久前，“童墨护童心 非遗
启新智”活动开展，孩子们在网格党员志愿者带领下，走进新
泾民间文化艺术展示馆，感受西郊农民画等非遗魅力。第一综
合网格通过“党建 +公益”“党建 + 社区”整合资源，7 月以
来还举办了亲子阅读、环保手工等活动。同时建立“党员包
联”制度，网格党员对接“小个专”商户家庭，定期回访确保服
务不断档。
“‘小个专’少年成长计划”项目负责人表示，计划依托

网格力量，助力少年全面成长，接下来还将开展“青春导航”
“逐梦前行”板块活动，提供心理疏导、职业规划等服务。未
来，新泾镇第一综合网格将深化“党建 +网格”模式，整合资
源开展更多贴合需求的活动，让“小个专”商户子女在关怀中
成长。

暖心守护街巷安全

“现在门口就有充电柜，再也不用去找外面的充电桩
了，既方便又安全。”看着便捷的充电设施，一位商铺店主由
衷地表示。这一便民成果的落地，是新泾镇第二综合网格精
准对接商户需求，依托“微网格 - 责任块 - 商户”三级联动
体系，整合多方资源、搭建治理平台，有效破解民生难题的
生动实践。
问题的发现源于第二综合网格工作人员的日常巡查与

例会交流。仙霞路沿街商铺普遍反映，电动自行车作为进货、
送货的重要工具，因缺乏规范充电设施，长期面临“飞线充
电”或充电桩较远的困境，不仅存在严重的消防安全隐患，
也给日常经营带来诸多不便。这一痛点被迅速纳入网格重点
治理清单。
为切实解决飞线充电问题，同时满足群众充电需求，第二

综合网格创新治理方法，以“疏堵”结合推进化解问题。今年 4
月，借“活力街区，共‘健’美好”全民健身主题活动契机，现
场特设“治理议事角”，联合了城管、派出所、上海市政院等多
方力量，通过政策解读、案例分析等形式，向商户普及电动自
行车消防安全知识及充电柜安装政策。活动现场，商户们踊跃
提问，城管队员结合执法案例讲解违规充电的法律风险，派出
所民警演示了电动自行车火灾模拟实验，上海市政院专家则
从设施规范角度介绍了充电柜的安全标准，让商户们在互动
中加深了对规范充电的认知。
共识形成后，网格迅速转入需求调研阶段。今年 5月，依

托三级联动体系，工作人员对仙霞路 18家沿街商铺逐一上门
发放《充电桩需求征询意见表》，并在同Xin 共享客厅设置意
见箱。一周内回收的 18份有效问卷显示，90%以上商户支持
安装，其中 12家明确有每日充电需求。据此，网格例会协商初
步确定了在同Xin共享客厅门面凹槽处及龙庭公寓门口街面
设置两个充电柜安装点。
经过两个多月多方的沟通协调，首个充电柜已完成安装

调试并投入使用，配备 10 个充电端口，支持扫码充电、自动断
电等功能，可满足十余辆电动自行车的日常需求。值得关注的
是，该充电设施不仅服务于沿街商铺，也惠及了快递员、外卖
骑手等新就业群体，实现了“一个设施温暖一群人”的共享治
理效果。

夏日送清凉 关怀暖人心

夏日炎炎，第三综合网格围绕新就业群体与沿街商铺开
展“夏日送清凉”活动，将关怀送到一线工作者心坎上。在
甘溪路淞虹路路口，忙碌的顺丰小哥刚送完一批快件，就收到
了网格工作人员递来的清凉慰问品；附近链家门店的员工也
在工作间隙，接过了包含满满物资的“清凉礼包”，脸上满是
惊喜与暖意。
此次慰问不仅让新就业群体感受到了社区关怀，更激发

了他们参与社区治理的热情。不少快递员、房产经纪人主动加
入网格志愿服务队，利用日常走街串巷的优势，协助排查安全
隐患、收集居民需求，成为社区治理的“流动探头”。通过双向
互动，第三综合网格进一步凝聚起共建共治共享的强大合力，
让新就业群体从社区服务的“受益者”转变为“参与者”，共
同绘就基层治理的温暖图景。

清凉慰问致敬“禁毒卫士”

针对新就业群体，特别是快递外卖员的需求，新泾镇精准发
力，积极开展暖心服务季活动。筑牢基层防线的禁毒志愿者牵动
着新泾镇的心。依托党建引领网格管理体系，镇平安办在第四网
格辖区精心组织了“高温送清凉 致敬坚守者”禁毒志愿者慰问
活动，重点面向活跃在寄递物流行业一线的“禁毒卫士”。
活动前期，第四网格通过细致走访和沟通，精准梳理信

息，锁定了 20 名快递员代表进行首轮慰问，后续还将覆盖社
区禁毒志愿者及易涉毒企业、民营医疗机构、学校等关键单位
的联络员。
慰问中，镇平安办与网格工作人员深入快递站点，送上夏

日清凉物品，并与志愿者们座谈交流。一位快递员动情地说
道：“每次发放快递时附带做禁毒宣传，让我感觉特别有意
义！”镇平安办表示，网格是禁毒工作的“神经末梢”，志愿者
就是激活末梢的“神经细胞”，正是依靠他们在网格中的“铁
脚板”，才实现了禁毒宣传的“无死角”。未来，将持续依托网
格开展常态化走访慰问，凝聚更强力量建设无毒社区。

环境整治“焕新颜”

盛夏时节，福泉北路（临虹路 - 临华路）旁，成片的“加
拿大一枝黄花”蔓延，加之绿化带内滞留的生活垃圾，成为影
响区域环境的突出问题。新泾镇积极发挥党建引领“多格合
一”机制优势，通过高效协同处置，在一个月内彻底清除了约
600 平方米的外来入侵物种并对滞留垃圾进行了全面清运，
有效恢复了环境整洁。
不久前，新泾镇林长办联合临空经济园区综合管理联动

中心在日常巡查中发现了位于福泉北路的环境问题。镇林长
办工作人员介绍道，“当时正值‘加拿大一枝黄花’夏季暴长
关键期，其繁殖力极强，传播速度快，若不及时清除，将严重挤
占本土植物空间，威胁整个区域的生态安全。同时，绿化带里
滞留的生活垃圾也明显违反了管理规定，影响市容环境，必须
尽快处理。”
第五综合网格发现问题后，第一时间在现场搭建沟通平

台，通过现场踏勘，确认责任主体，明确各方责任。在“多格合
一”机制框架下，各方职责清晰明确：上海园林集团负责具体
清除作业；镇林长办提供专业技术指导与清除标准要求；临空
园区联动中心负责后续清除物及垃圾的清运处置支持。
责任明确后，上海园林集团立即组织人员开展作业。在近

600 平方米的责任区域内，工作人员克服高温天气，对“加拿
大一枝黄花”进行了人工拔除。“清除这种入侵植物，关键在
于彻底清理其地下根系并进行无害化处理，才能有效防止其
再次蔓延扩散。”一位现场作业人员介绍。同步进行的，还有绿
化带内滞留生活垃圾的清理和装运工作。
上海园林集团作为区域管理责任主体，积极响应网格协

调、落实环境治理要求，经过约一个月的集中治理，该区域环
境面貌焕然一新。暴长的“加拿大一枝黄花”得到彻底清除，
滞留的生活垃圾被清运干净，绿化带恢复了整洁有序的状态。
新泾镇第五综合网格下一步将持续深化党建引领“多格

合一”工作机制，紧盯治理中的关键“裉节”问题，着力完善快
速响应、协同联动与长效管理机制，不断提升基层治理效能。

自新兴领域党建全覆盖工作开展以来，新泾镇全力贯彻落实新兴领域“两个
覆盖”集中攻坚要求，围绕“强网格 融治理 树品牌”核心，着力构建党建引领“多
格合一”善治生态圈，丰富多彩的活动，让新就业群体们“新”花怒放，切实感受到
了家的温暖。


