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凝心聚力 协同驱动 赋能发展
新泾镇以党建引领“多格合一”绘就基层治理新“格”局

记者 陈瑜琪 整理报道

自党建引领推进“多格合一”工作开展以来，长宁区新泾镇坚持以党
建引领为核心，以破解基层治理裉节难点为着力点，以提升群众感受度
和满意度为落脚点，将党建网格、城运网格、警务网格深度融合，通过打
造 “乐 xin”“同 xin”“绿 xin”“育 xin”“融 xin”品牌 ，构建起

“一格一最”“全域协同”治理新格局，“绿色新泾、精品小镇、善治社区、乐活
家园”的愿景在网格中深入实践、生根开花。

乐 Xin网格
积极探索为老服务多维赋能

新泾镇乐Xin网格紧扣“服务领航·颐养惠民”特色主
题，提升“一格一最”品质，不断拓展为老服务分中心功能，通
过机制创新和资源统筹，实现从“单一助餐”到“多维服务”
的跨越。如今，这里不仅是老人用餐的场所，更成为他们享受
精神文化生活的“暖心驿站”，让居民在“一餐一饭”与“一文
一墨”中感受到社区的用心与温度。
“食材储存温度要再确认下，从业人员健康证一定要在有

效期内……”前不久，新泾市场监督管理所的工作人员走进综
合为老服务分中心，对用餐设施环境、操作规范、食品原材料
管理等关键环节逐一检查，为老年助餐服务筑牢安全屏障。
“现在看到这么多部门都来帮我们把关，吃得更放心了。”正
在就餐的李大爷笑着说。为进一步提升助餐服务质量，乐Xin
网格搭建平台，由镇服务办与新泾市场监督管理所联动，组织
开展食品安全专题培训，覆盖镇域内所有养老机构、社区长者
食堂的相关工作人员。
该分中心二楼已成为周边居民心中的“宝藏空间”。每周

定期开展的读书会座无虚席，乐 Xin 网格志愿服务项目“泾
彩悦读”乐龄书架系列活动自今年四月开放以来，迅速成为长
者们的“精神粮仓”，书香四溢、涵养心灵；常态化开设的绘画
班涵盖速写、丙烯、国画等多种形式，让这里不仅是学习技艺
的课堂，更成为银发群体绘就诗意晚年、展现生活活力的“艺
术乐园”。上海农商银行新泾支行也积极投身其中，捐赠适老
化图书并联合举办“乐龄书香·爱心传递”好书分享会与养老
便民市集，让老人不出社区即可享受专业、多样的一站式服
务，进一步浓厚了孝亲敬老的社会氛围。
从食品安全到服务效能，从餐饮升级到精神文化，新泾镇

乐Xin网格负责人表示将持续深化“服务领航·颐养惠民”理
念，积极探索更加精准、高效、温暖的社区为老服务新路径，努
力让每一位老年居民都能感受到实实在在的获得感、幸福感
和安全感。

同 Xin网格
“家门口”公益市集热闹好逛

近日，新泾镇同Xin网格党建联盟联手百联西郊商圈打
造的“活力街区 益享健康”公益市集第二弹萌趣开场！从白
发爷爷奶奶的养生课堂到小朋友围观的“家电复活术”，这场
融合健康问诊、政策科普、手作体验的“生活派对”，把家门口
的服务变成了超有烟火气的欢乐现场。
“阿姨，您这血压有点高，平时炒菜少放点盐哦。”社区卫

生中心的义诊台前，穿白大褂的医生边测血压边唠家常，旁边
的爷爷举着刚领的健康手册直点头。“想创业的小伙伴看过
来，开小店能领补贴，这儿给您讲得明明白白！”社区事务中心
的摊位前，业务娴熟的工作人员指着宣传手册，将就业政策转
化为通俗易懂的“干货讲解”。市集里藏着太多惊喜：穿绿马甲
的理发师手起剪落，给大爷设计了时髦的“板寸头”、民通典当
的首饰清洗台让旧手镯重焕光彩、御豫堂的按摩师用穴位按压
帮上班族缓解肩颈酸，连政策咨询台都玩起“互动问答”。

这场热闹的市集背后，藏着超暖的“双向奔赴”：党建联
盟的成员单位们提前一个月收集居民“心愿清单”，商圈商户
们主动“认领任务”。活动现场，穿蓝马甲的志愿者穿梭在人
群中，不时为居民指引方向，整个市集热闹又暖心，像一幅流
动的“社区温情画”。

新泾镇同Xin 网格负责人表示，同 Xin 网格党建联盟未
来会根据大家的需求继续开设“主题专场”，让党建引领基层
治理的成果惠及更多群众，为建设更有活力、更具温度的社区
持续发力。

绿 Xin网格
迅速行动解决商户居民“关键小事”

花坛积水、蚊虫孳生、多次沟通无果……这桩看似不起眼
的“小事”，能解决吗？前不久，甘溪路 100 弄东门的居民反
映，临街的“大桶大”商铺空调外机长期滴水，管道直接排向
小区内部花坛。

接到居民区上报后，新泾镇绿 Xin 网格迅速启动“接诉
即办”机制，第一时间集结网格内管理力量，联合居委会、物业
公司前往现场进行“会诊”。经过仔细勘查，症结找到了：商铺
空调排水管因长期日晒雨淋已老化破损，且最初的安装位置
不合理，导致冷凝水无法接入市政排水管网，只能任其滴落。
绿Xin网格与居委会积极搭建沟通协调平台，召集商户、

居民代表及物业共同协商。方案既定，行动迅速展开。更换老
化管道、重新规划走向、将冷凝水引入小区统一的排水系统
……居委会和网格工作人员全程跟进，确保施工又快又好。趁
着这个机会，物业还将困扰已久的花坛杂草问题一并彻底清
理。几天后，施工完毕。滴水声停了，花坛恢复了干净整洁，蚊
虫肉眼可见地减少了。
投诉居民欣喜地看到变化：“没想到解决得这么彻底！心

里这块大石头总算放下了。”更让他暖心的是，居委会工作人
员主动告诉他：“以后社区有事，可以直接找我们，我们是第一
道关口，如果我们解决不了，也会上报职能科室一起解决，保
证更快更直接！”商铺经营者也松了口气：“问题解决了，和邻
居的心结也解开了，经营环境也更安心。”

在这个一滴空调水的“和谐之旅”中，不仅解决了环境问
题，更疏通了邻里的“情感堵点”。这件看起来不起眼的小事，
却精准切中了居民生活的“急难愁盼”。

育 Xin网格
妥善解决小区围墙“三跨”难题

绿园五村小区部分墙体因树木根系影响墙体安全，存在
隐患威胁居民出行及小区整体安全。这一涉及围墙内外的问
题，成了民生难题。
育Xin网格得知情况后，主动扛起责任，将围墙修缮工作

列为重点民生实事，牵头启动问题解决流程。网格工作人员多
次实地走访勘察，详细记录围墙破损情况及周边环境，倾听居
民诉求与建议。在此基础上，网格先后组织召开多场绿园五村
围墙修缮问题协调会，积极联动镇管理办、绿五居民区、金鹿
公司等多方力量，共同破解难题。

通过多方协商议定方案后，施工队伍迅速进场，先对危墙
部分进行安全拆除，再按照新方案搭建围墙。施工过程中，镇
管理办、绿五居民区等网格力量全程跟进，及时反馈居民意
见，确保修缮工作符合居民期待。经过一段时间的紧张施工，
原本破损的围墙被崭新、牢固的墙体取代，不仅消除了安全隐
患，还提升了小区周边的环境面貌。

如今，绿园五村小区的“危墙”变“安心墙”，“三跨”难
题的圆满解决，不仅保障了居民的生命财产安全，更彰显了新
泾镇育Xin网格主动担当、多方协作的治理效能。

融 Xin网格
高效提升区域精细化治理水平

日前，新泾镇融Xin网格组织开展防汛应急综合演练，地
铁、商场工作人员，民警、门责队伍等多方力量快速集结、
协同处置，有效提升了极端天气下的联防联控能力。而在
日常工作中，融 Xin 网格的联巡联治也已成为一线治理的
重要力量。他们不仅是街面环境的“管理员”、非机动车停
放秩序的“维护者”，更是发现问题、消除隐患的“前沿哨
兵”。
不久前，门责队员在福泉路沿线开展日常巡查时敏锐发

现：74 路公交站台旁的吉祥馄饨店铺招牌底板开裂，周边浦
发银行的店招连接处开裂、松动，另有几家商户的店牌也存在
不同程度的安全隐患。

近来风雨天气较多，一旦店招店牌被大风吹刮发生脱落，
将对过往行人、车辆造成严重安全威胁。门责队伍负责人立
即行动，现场拍照取证、记录位置信息，并逐一走访相关商
户，与负责人沟通说明情况，收集商户名称、具体地址、联系
人及电话、隐患详情等关键信息。
仅用时一周，吉祥馄饨、浦发银行等商户均已完成对店招

店牌的安全加固和拆除工作，彻底消除了悬在市民“头顶上
的危险”。商户负责人纷纷表示：“门责队员工作认真负责，
帮助我们及时发现并解决了大问题。作为商户，我们也会更
加自觉履行门责义务，共同维护好城市环境。”

从应急演练到日常巡查，从防汛安全到店招治理，新泾镇
融 Xin 网格不断深化“网格 +”治理模式，通过党建引领、多
方参与、门责助力，真正实现小事不出格、大事联动办，切实提
升区域精细化治理水平，为市民营造更安全、有序的城市环
境。


