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藏在社区 1166年的““面包初心””：：
把温暖烤进每一寸面包里

晨光里的“面包召唤”是社区温暖的早安
“杨店长，今天白雪公主多留两袋！”“新上的椰香乳酪给

我捎两个，我家小孙女儿放学该闹了！”清晨 8点，“麦莱麸面
包坊”已然飘起甜香，排队购买的队伍里有 80 岁的王奶奶，
有送完孩子上学的年轻妈妈。每个走出店门的人手里都提着
刚出炉的面包，像捧着一份“刚出炉的温暖问候”。
作为这个片区的街区书记，我最近总被居民“安利”：“这

家店 2009 年就在这儿扎根，16年了，连我孙子都能背出它的
‘老规矩’。”今天特意起了个大早，带着“探店任务”来揭
秘———这家藏在社区里的“面包老炮儿”，到底藏着怎样的
“初心密码”？

前店后场明厨亮灶的“手作底气
推开店门，最直观的感受就是“透亮”———左手边操作间

都是透明玻璃，从揉面、发酵到烘烤、包装，面包制作的每一步
都“看得见”。
“我们在烘焙过程中不使用添加剂（酵母除外），并坚持

使用进口高端小麦粉、动物奶油，奶酪取材于法国及澳洲产
地。”说话的是现任店长杨满娟，30 来岁，在店里干了 3 年，
“虽然我来得晚，但老店规矩没变：前店后场，现做现卖，顾客
隔着玻璃就能监督。”
玻璃墙后，几位师傅正忙得热火朝天：揉面的师傅手法利

落，面团在案板上“砰砰”作响；烘烤区的烤箱“叮”地一响，
金黄的面包便被端出来；打包台前，店员仔细检查着面包形
状，有稍微塌陷的立刻放进角落的小筐———“零添加的面包更
娇贵，形态不好的我们自己处理，绝不将就。”杨店长指了指筐
里的面包，“你看这两个小餐包，本来能卖的，但样子不周正，
给员工当点心都不行，直接处理了。”

从“镇店 C位”到“每月新宠”全是“家的味道”
“吐司讲究‘筋道’，我们现和面、现发酵，咬起来有嚼劲

但不硬，配牛奶、咖啡都香。是上班族的‘早餐刚需’。”杨店长
撕开一片，内里蜂窝组织细腻，“对比市面上加了蓬松剂的面
包，我们的保质期短，但新鲜度绝对赢麻了！”
为控糖需求的人群特别打造了「轻负担烘焙」—全麦无

糖面包、杂粮无糖面包、三无（无油无糖无蛋）杂粮核桃面包，
每一口都藏着“健康优先”的巧思。社区里老人多，我们总想

着“能吃口甜的，但别太遭罪”。这些面包没有花哨的添加，只
有对原料的挑剔和对需求的精准回应———就像给面包房装了
一把“健康筛子”，筛走了多余添加，只留下面包最本真的温
度与味道。
除了经典款的白雪公主、健康系列，店里每月都推新！“这

个月刚上了椰香乳酪，椰香浓到像在喝椰汁！蒜香乳酪，从蒜
的比例、乳酪的浓稠度，到面包的松软度，每一个细节都精雕
细琢，让咸香与甜蜜在舌尖完美交融，将充满生活气息的独特
风味演绎得淋漓尽致。”杨店长翻出手机里的“新品研发本”，
上面记满了老顾客的建议。

16年不只是面包更是社区的“温暖存档”
16 年间，麦莱麸存下了一页页温热的“社区记忆”。疫情

期间物资紧张，店里全体员工搬着折叠床睡在走廊，每天凌晨
3点起来烤面包，免费给封控居民送热乎的。“有位独居老人
说，闻着面包香就觉得安心。”创始人翻出社区居民送的锦旗，
“这是对我们最大的肯定。”

得知近期诈骗高发，店长积极响应反诈宣传的号召，用无
门槛面包券的优惠吸引顾客参与活动，巧妙的向来店顾客宣
传反诈。“我们周边都是老年人，作为街区的一分子，有义务守
护好居民的钱袋子”。
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从 2009 年到 2025 年，悠悠十六载，足以见证一个婴儿从襁褓走向校园的成长足迹，足以目睹一棵树苗从纤细
幼弱长成参天大树的蓬勃蜕变，同样也足以让一家小小的面包房，化身为社区里温暖的“时间坐标”。 在麦莱麸，零
添加的面包香气萦绕，其中蕴藏着质朴无华的诚意。正如杨店长所言：“我们不追逐转瞬即逝的爆款潮流，只一心追
寻着街坊邻里的‘胃’与‘心’。 ”麦莱麸用这十六年的时光有力地证明：一家出色的面包房，绝不仅仅是售卖面包的
场所，更是社区的“温情枢纽”。它烘烤的，是对品质的坚守，是街坊们沉甸甸的信任；它承载的，是社区独有的情怀，
是“远亲不如近邻”的那份浓郁烟火气息。

仙锋第一党支部书记 马文芳

2025年 6 月

黄金月牙的味觉密码
来到仙霞新村街道水城路虹古

路的太阳菜市场，在一排烟火气十
足的店面中便能看见红色招牌———
“大王锅贴”。早晨 6 点的蒸腾雾
气中，店主蔡师傅正用长柄铁铲敲
击平底锅，铛铛声与芝麻香构成独
特的晨间交响乐。开放式的厨房和
锅贴档口，以其独特的香气吸引着
周边居民。
初次前来走访时，恰逢营业高

峰。“我要二两锅贴打包”、“给我
来一两锅贴、一碗牛肉汤”......大王
锅贴以其皮薄汁多的特色，成为顾
客点单的标配。
随着走访的次数增多，店主蔡

师傅也和我们熟络了起来。“我们

这里是采用高筋面粉制作面皮，使
锅贴皮薄而韧，口感筋道，”蔡师傅
介绍着他的锅贴，“肉馅选用优质
猪肉，如猪后腿或夹心肉，确保鲜嫩
多汁。”“大王锅贴真的蛮好吃的，
肉甜蜜蜜的，底也很脆口，但是不

油，是我喜欢的锅贴。”店里一位阿
姨交口称赞道。“店堂环境整洁，菜
品味道也挺好，性价比挺高的，”住
在附近的小李是这边的常客，“我
一般会早上过来吃碗辣三丁面。”

像小李这样选择其他菜品的顾客也
不少。
大王锅贴的店铺离第三街区无

忧谷党群服务主阵地不远，此次还
参与了“与宁同行，共聚美好”长宁

区网格党群阵地巡游活动。作为一
家老字号的连锁餐饮店，蔡师傅爽
快地提出“到店享八五折”的活动
优惠，给前来打卡的伙伴们感受到
了仙霞美食店的满满诚意。

店主蔡师傅爽朗的性格和勤恳的工作态度给人留下了很深的印象。 店铺早上 6 点就开了，每天起
早摸黑是蔡师傅的常态。 在这片街区，还有无数这样的奋斗身影，他们以平凡之躯托举起市井温度，用
坚守编织着街区最温暖的底色。

作为一名街区书记，每一次敲门、每一场对话，都是解码街区生命力的独特密钥。 这些沿街而立的
商铺，既是城市经济的毛细血管，也是社情民意的灵敏触角。 当我们倾听经营者的心声，便能在升腾的
烟火气中，触摸到城市治理最真实的脉搏。

仙锋第三党支部书记 侯文彦

2025年 6 月
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便民服务暖人心 共建共享促和谐
为庆祝中国共产党成立 104 周年，弘

扬党的光荣传统和优良作风，近日，仙霞新
村街道仙锋第二街区党支部与仙逸居民区
党总支共同开展志愿服务活动，将街区便
民服务送到群众身边，以实际行动践行初
心使命。

生活服务周到细致
当天的社区活动热闹非凡，服务项目丰

富多彩，涵盖了居民生活的方方面面。社区民
警现场开展防诈反诈宣传，为居民筑牢安全
防线；专业律师和心理咨询师提供面对面咨
询服务，耐心解答居民疑问；优质农副产品进
社区，让居民享受便捷购物体验；沪佳装饰提
供纱窗更换服务，钟表维修师傅现场解决居
民生活中的 "小烦恼 "；医护人员细心地为居
民测量血糖，关注大家的健康需求；业委会和
物业工作人员设立接待点，认真倾听居民意
见，持续优化社区服务。

街区服务亮点纷呈
街边商铺纷纷搭起公益帐篷，来伊份五

颜六色的折扣零食包装袋沙沙作响，吸引着
居民排队挑选；国豪眼镜老板周家兴正俯身
专注地为一位居民修理镜架；豪艺美发店前
剪刀清脆作响，理发师正耐心为老人修剪花
白鬓角；民泰银行的员工熟练操作着血压计，
轻声叮嘱着排队的老人；不远处联通桌前，居

民们纷纷递上手机，开心接过贴上新膜的手
机后，露出轻松笑容。由仙锋第二党支部发起
的“手泰巧”DIY 手工社团在现场温暖启幕，
吸引众多居民驻足了解，“手泰巧”用艺术传
递真情，不仅是非遗文化的传承载体，更是凝
聚街区、居民人心的纽带。
这些活动看似微小，却悄然拉近了居民

与商户的距离。社区张阿姨量完血压后感慨：

“平时买眼镜、存钱都更愿意去国豪和民泰，
人家真心惦记我们啊！”这些服务不仅解决了
居民的生活小困扰，更在无形中为商户刻下
了亲切印记。参与公益的商户主们坦言，这既
是回馈社区，亦是在培育信任———当居民在
这些贴心的服务中记住了店名，未来有需要
时自然首选光顾。
本次活动中，街区商户主动走进社区，将

优质服务送到居民家门口。这些贴心服务不
仅让居民享受到实实在在的便利，更展现了
街区商户的社会责任感，有效提升了商户在
社区居民中的知名度和美誉度。通过这样的
良性互动，既强化了商户与居民的情感联结，
又推动了 "商户 -社区 " 共建共享的友好街
区建设，实现了商户影响力和社区服务的双
赢。尽管室外气温高达 35℃，党员和志愿者
们依然热情高涨，顶着烈日为居民提供细致
周到的服务。现场欢声笑语不断，居民们纷纷
点赞。


