
“豫园志愿服务青年中心”获评上海市 5A级青年中心

` 豫园志愿服务青年中心成立于 2018 年
12月 5日，是一家依托社区党群服务站和新时
代文明实践分中心，以社区志愿服务为特色的
青年中心。 中心位于人民路与会稽路路口，占
地面积 300平方米， 场地功能分为接待区、服
务区、活动区、咖啡吧、书吧、健身区及工作区等
七个区域，可以容纳 20~60人举办各种类型活

动。
中心自成立以来， 坚持以为服务青年

成长为目标，有机结合团的组织建设、资源
整合、项目孵化，通过开展培训、回馈、以及
常态化志愿项目的更新与实施， 来挖掘青
年公益创新力、普及公益理念，传达志愿精
神，培养团队协作意识，提升青年志愿者的

综合能力。 逐渐形成以项目为系， 服务青
年、凝聚青年、引领青年、成就青年的综合
性工作平台。

中心倡导奉献、友爱、互助、进步的志愿
精神， 打造了一批如大客流党群志愿服务项
目、豫享小辰光、“豫”享健康零距离、为民服
务日、豫园多语种志愿服务、豫子同袍抗疫志

愿者等品牌项目， 让志愿精神化作社区的一
张名片，让雷锋精神代代相传。

“微笑志愿，温度豫园。 ”豫园志愿服务
青年中心正以自己的影响力， 不断吸引青年
参与社会公益、社区治理，已然成为青年“玩
聚成长在一起”的重要阵地。

（街道团工委）
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市残联介绍， 上海持续推动 “免申即
享”改革工作，在 11 月 1 日首推残疾人交
通补贴“免申即享”服务。 纳入“免申即享”
后，通过数据共享、大数据分析、人工智能辅
助，精准匹配符合条件的残疾人，采用“一步
式”的直接兑付，由信息系统按照业务规则
计算筛选符合条件的补贴对象，由业务部门
确认后，形成“免申即享”名单，直接纳入各
区的日常发放工作，残疾人无需主动提出申
请、填写申请表、提交材料。

新理念：推动“升级版”政策找人

此次选择残疾人交通补贴作为市残联
第一个“免申即享”服务事项，主要基于：

一是惠及面广。 残疾人交通补贴是一

项涉及残疾人的基本民生政策， 也是一项
上海市特有的、面向残疾人的普惠性政策，
新评残的残疾人， 只要符合条件基本都会
申请，申请率接近 100%。

二是对象明确。 政策条件设置简单，所有
本市户籍， 且在 65周岁以下（不含 65周
岁），持有效证件的残疾人、残疾军人和伤残
人民警察都可以申请上海市残疾人交通补贴。

三是业务量大。 据统计，目前申请交通
补贴的残疾人总数达到了 27 万人，而每年
新增的办件量达 2 万多人次， 其业务量在
社区事务中排在前 50名。

新模式：采用“一步式”直接兑付

残疾人交通补贴申请目前已实现三端

同时受理，全程智能办理辅助服务。 自今年
纳入“免申即享”后，通过数据共享、大数据
分析、人工智能辅助，精准匹配符合条件的
残疾人，实现政策精准找人，采用“一步式”
的直接兑付，由信息系统按照业务规则计算
筛选符合条件的补贴对象，由业务部门确认
后，形成“免申即享”名单，直接纳入各区的
日常发放工作， 残疾人无需主动提出申请、
填写申请表、提交材料。 跑动或者申请一次
从至少“1 次”减少到“0 次”，提交或调用
的材料从“4份”到“0份”。 最大限度地方
便残疾人享受到这项福利政策。

新服务：践行“一卡通”默认拨付

近年来， 本市正积极推动各类民生待

遇补贴发放到社保卡关联的 “一卡通”银
行账户， 方便市民归集各类补贴资金和使
用。 残疾人交通补贴也将践行这一服务要
求， 通过加强线上提示和完善跟踪服务的
方式， 在残疾人中逐步根植使用社保卡关
联的“一卡通”的理念，这将是市残联首个
推行将新办理的残疾人民生待遇默认拨付
到残疾人社保卡关联的“一卡通”银行账
户服务事项。

下一步，市残联将全力做好系统测试
和联调工作，确保系统顺利上线运行，并多
渠道、多形式开展宣传，通过“一网通办”提
示、短信等形式，精准告知残疾人。同时还将
总结经验， 推动更多“一网通办” 业务向
“免申即享”改进，不断提升残疾人的获得
感、幸福感。 （上海发布）

残残疾疾人人交交通通补补贴贴申申请请““免免申申即即享享””服服务务已已上上线线运运行行

10月 10 日， 上海绿色出行一体化平台
“随申行”APP正式上线，这意味着上海城市
级出行即服务（Mobility� as� a� Service，即
MaaS）系统建设迈出重要一步。

一站式出行服务

“随申行”APP 将帮助市民可摆脱不
同出行应用程序之间的切换，通过“随申
行”APP 内 “公共交通”、“打车出行”和
“上海停车”三大功能模块，体验一站式的
出行服务。

“随申行”APP内“公共交通”服务目前
已覆盖全市 1560多条公交线路及 17条轮渡
线路；市民还可以在 APP 内报名“随申码”
乘地铁招募活动，成为白名单用户即可在 11
条轨道交通线路的指定闸机刷 “随申码”乘
坐地铁。“打车出行”服务依托于上海市出租
车统一平台———“申程出行”，整合全市优质
的出租车司机资源。 “上海停车” 覆盖全市
4300 多个公共停车场（库）和收费道路停车
场、89 万个公共泊位。 通过“随申行”APP，
市民可以实时获取公交车辆当前位置和即将
到站的位置信息， 并且可以智能规划出行方
案，灵活选择出行方式，减少通勤时间、告别
等车焦虑、从容规划出行。

在常态化防疫背景下，“随申行”APP 结
合了上海“一网通办”移动端政务服务平台
“随申办”的核心功能“随申码”。 进入 APP
就可以通过“随申码”，一屏展示“乘车码”、
“健康码”和“核酸检测结果”的状态，为用
户提供了一个融合的平台入口。 市民在出行
时，打开“随申行”即可一键展码，无需再切
换APP或者重复扫描“场所码”。 与此同时，
“随申行”APP也适用于“数字哨兵”的防疫
保障要求， 市民在进入商场等设置数字哨兵
的公共场所时，可同样使用“随申行”一键展
码，真正实现“一码畅行”。

绿色出行可获积分

值得一提的是，“随申行”APP 还是上海
首个优先为用户推荐绿色出行方式的 APP，
绿色出行将获得积分奖励。

借助“随申行”APP 的智能行程规划功
能， 市民不仅能根据实际需求和偏好生成最
优的出行方案， 还可以通过公共出行方式获
得绿色积分。 用户可以将绿色积分兑换成真
实权益， 也可以参与线上公益性质的趣味养
成游戏，后续还将推出“植树冠名”等公益活
动。

上海随申行智慧交通科技有限公司总经

理唐韶表示：“我们在积极探索绿色出行服
务， 在日常出行场景中， 结合创新的数据算
法，推荐用户优先使用公共交通工具出行，希
望从日常出行着手， 成为大众绿色行动中的
‘第一步’。 我们期待通过‘随申行’APP 的
落地，市民有了更方便、更舒心、更绿色的出
行体验， 每个人也都能成为绿色低碳生活方
式的践行者，共同为绿色城市建设贡献力量，
让城市出行更加美好。 ”

智慧出行惠及老年人

围绕上海市全面推进城市数字化转型，
打造具有世界影响力的 “国际数字之都”的
目标，“随申行”APP 将发挥 MaaS 数据平

台功能，打通数据孤岛、深挖数据价值。
在市交通委、 市道运局的统一部署和指

导下，“随申行”APP与上海市出租车统一平
台“申程出行”、上海 IPTV 业务平台“百视
通”达成战略合作，在上海电信 IPTV 率先推
出聚焦老年人智慧出行场景的家庭电视数字
化出行助手———TV智享出行产品。 依托“随
申行”平台的交通大数据能力，TV 智享出行
产品深度挖掘老年群体社区场景下的出行需
求， 在业内首次实现出行服务的“大小屏联
动”，老年人在家通过熟悉的遥控器操作步骤
不超过 3 次， 就能查询周边公交、 地铁的信
息，打通社区和家庭老年人出行服务的“最后
一公里”。 基于大数据赋能，公共交通服务通
过 IPTV 进入到千家万户， 助力老年群体跨
越“数字鸿沟”。

据悉，“随申行”APP1.0 阶段，聚焦在出
行服务的整合，建立统一的出行服务入口，全
方位打通出行换乘的链路。 2.0 阶段，“随申
行”APP 将进一步整合上海全市出行资源，
在出行功能上丰富票务预订、优惠折扣，实现
统一支付，从“行”延展到“衣食住购娱”，构
建上海生活服务生态圈。 展望未来，“随申
行”APP 将升级到区域级 MaaS 技术， 并逐
步将出行服务拓展至长三角等其他区域。

（周到上海）

上海绿色出行一体化平台“随申行”APP上线
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根据《关于开展 2021-2022 年度上海市青年中心质量等级划分与评定工作的通知》，经过青年中心自评、团各区委审核推荐、评审团实地

走访、随机抽查和书面材料审核等环节，团市委决定认定:“豫园志愿服务青年中心”为上海市 AAAAA 级青年中心（简称 5A 级青年中心）。


