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中山公园周到是新闻晨报上海

社区新媒体平台 ， 覆盖周家桥 、华
阳、江苏路等地区，向您提供权威的
政策咨询、邻里信息、好玩好吃 、亲
子教育等周到服务。

【猜你想看】

荩来武夷路 333 号地块改造完
成，迎来新朋友入驻！

荩10 个上海人 9 个坐过！ 20 路
公交车明年将迎重大升级！

荩柔软又温暖！ 武夷路这家老店
带你领略“绒线高定”

荩新华路上海影城即将改造 ！
“千人影厅”何去何从？

扫一扫上方二维码，看到更多

周到·故事

不惑之年的她
完成了属于自己的“自卑与超越”
□记者 岳敏

闫淑梅留着一头利落的短发， 说话的时
候脸上总是流露出亲切的微笑。 很难想象，在
这阳光般的笑容背后， 有过长久的自卑和自
闭。

两岁那年，因为一次意外，闫淑梅的十个
手指不能再自如支配，甚至无法伸直，童年的
快乐戛然而止。 毕业后，本应进入社会的闫淑
梅选择不出门， 平日里十分敏感的她一旦捕
捉到谁的目光，就会第一时间把双手藏起来。
她像一扇永远不会打开的窗户， 任凭家人朋
友如何努力，都不愿开启。

今年是她在上海的第 10 年， 这一年，她
在长宁周家桥创立了自己的摄影工作室———
菲梵轻奢摄影。 聊起过去 10 年，她总爱说感
谢，她身上有着充满感恩的无限情怀，还有一
股韧性和不服输的劲头。

勇敢迈出一小步

28 岁那年，考虑到自己年纪不小了，父母
又上了年纪，为了不再给家里增加负担，闫淑
梅鼓起勇气想去闯一闯。当她向表姐提出想
去计算机学校学习时，表姐说：“你终于开口
说出这句话了。”等待闫淑梅主动打开自己，
这是家人们一直在期待的事。只是这样的决
定对她来说需要克服的心理障碍远比残疾本
身多得多：“因为残疾，我特别怕别人异样的
目光，怕别人的嘲笑，很担心自己做什么都不
行。”闫淑梅坦然地说出自己当时的顾虑。
在表姐的开导下，闫淑梅将顾虑搁置一

旁，迈出了她人生中尤为关键的一步———报
名计算机办公课程。电脑打字本就是一场灵
活的手指运动，这对于十指僵硬的闫淑梅来
说难度不小。人已经走到学校门口了，闫淑梅
想了想还是放弃了，扭头就搭上回家的公交
车。就在公交车又驶过两站时，闫淑梅透过车
窗又看到了一所计算机学校，当下那一刻，年
迈的父母、表姐的开导、家人的鼓励纷纷涌入
脑海———她决定再试一次。令她惊讶的是，学
校里接待她的两位老师不但没有拒绝她，还
热情地欢迎她，在了解了她的情况后免掉了
她所有的学杂费。闫淑梅很是感激，学习非常
认真刻苦，顺利掌握了计算机办公技术。
第一份工作闫淑梅应聘了网络销售的职

位，老板在工作方面也给予了闫淑梅很大的
鼓励和帮助。这份销售工作平时要按键盘、按
计算器、做演算，尽管十指无法灵活运用，闫

淑梅每个月都是业绩最高的员工。“这份工作
给了我很大的信心和勇气，尤其是老板对我
的信任。”遇到了这么多支持自己的人，闫淑
梅内心紧闭的那扇“窗”终于打开了。不仅如
此，她还看到了更多风景。

成就人生一大步

2010 年，闫淑梅决定离开家乡黑龙江来
上海发展。这一次，她跟随老同学从业于一家
摄影工作室，同样负责销售工作，这份工作也
为她日后创业埋下了伏笔。后来，闫淑梅还在
其他摄影公司做过店长、运营总监等职位。
“我很感激老同学当时对我的帮助和鼓励，还
有能让我在上海有了第一份工作的老板，没
有他们就不会有今天的我。”
外面的世界跟闫淑梅想象中不一样，在

上海的这些年，她得到的不是他人异样的目
光或是嘲笑，她收获的是他人的帮助和鼓励。
上海这座城市让闫淑梅觉得公平、友爱，也有
了更多勇气和底气。
3年前，闫淑梅有了自主创业的念头。

直到今年 5月，工作室才正式成立。“半年
时间，我的两位合伙人都退出了，就我自己
还在坚持着。”闫淑梅苦笑着，“很难，真的
很难。”
将近 300平米的工作室，每月要支付高

额房租，还有员工工资要支出，加上疫情接
二连三地影响，工作室几乎没什么收益。闫
淑梅尝试过以 199元的低价格做人气、赚口
碑的策略，但依然没能给工作室的生存危机
带来大的转机。
“很多时候我觉得我撑不下去了，那天

半夜下班走在路上，突然我就开始嚎啕大
哭。”回忆起这些心酸，闫淑梅始终是微笑
的。她想成为大家心目中那个“靠谱的人”，
无论是对员工、朋友还是家人，“如果只会
一味的退，那就不会有什么改变。”当初给

工作室起“菲梵”这个名字，源于闫淑梅想创
造非凡、不断超越、做到卓越。工作室能拍摄
各种风格的照片写真，凭借优质的服务、专业
的技术得到很多顾客认可，水平一点不输主
流摄影机构。但这还不够，闫淑梅还在不断打
磨自己，她想把这家承载着自己的蜕变历程、
写满了辛酸快乐的店做下去。
今年 10 月，周家桥街道就业创业指导服

务站与长宁区就业促进中心创业指导科积极
联动，来自长宁区创业指导专家团的刘斌拥有
丰富的企业管理能力及公司整合重组经验，亦
精通于扶持初创型企业，在了解企业的实际经
营模式、经营状况后，和企业一起讨论规划了
今后的经营模式和发展方向。与此同时，长宁
区就业促进中心创业指导科黄燕娜和周家桥
街道就业创业指导服务站也为其带来了政策
锦囊。希望能在专家指导、场地支持、融资支
持、就业补贴等方面帮一把、扶一把。
残疾的困扰、创业的艰辛，这些都没有打

倒闫淑梅。或许距离创业上的“非凡”她还有
一段距离，但完成自我的“自卑与超越”她早
已做到了“非凡”。新年来临之际，闫淑梅为
《周家桥社区晨报》的读者送出一点福利：凭
此报纸，可到店免费拍摄全家福一次（3-5
人），提供一组服装化妆服务，可选一张精修
底片赠送。

菲梵轻奢摄影

地址：长宁路 1387 号新发现梦园 4 楼 4A 座
营业时间：周一至周日 09：00-18：00（线上客
服服务至 23：00）
联系电话：13262264318
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长宁路这座“最美厕所”尽显人文关怀
□记者 岳敏

11月 19 日世界厕所日，上海发布公布
了沪上“最美厕所”名单。在 20 座“最美厕
所”中，位于长宁路 2411 号的公共厕所光荣
上榜。除了颜值高、设施好，这个“最美厕所”
还尽显人文关怀。
长宁路 2411 号公共厕所位于苏州河

畔，毗邻苏州河健身步道、天原河滨公园。作
为一个有着“门牌号”的独立公共厕所，它已
经有十年左右的历史了，经过改造后整体从
头到脚进行了刷新，内部环境设施经过重新
调整更加舒适整洁，门口还安置了休闲座椅。
一旁方便轮椅进出的加长型无障碍通道经过
重新设计，让整个厕所有了“设计感”。
厕所免费提供厕纸，还有一台饮水机可

满足过往市民的饮水需求。无论是辛苦奔波
的外卖小哥，还是沿苏河跑步的健身市民，都
能在这里补充水分后继续前行。男厕女厕内
部都安装了吊扇和高科技环保除臭器，确保
厕内无异味，甚至还能闻到淡淡的清香。洗手
台干净整洁没有水渍，冬季洗手有热水再也

不怕冷，体验就像在家一样。每个厕间都安装
了可伸缩安全扶手，方便老年人如厕。内部还
有“紧急求助”按钮，安全有保障。
另一边设立的第三卫生间通常是为行动

不便的老年人、带孩子的妈妈提供服务。保洁
员会对第三卫生间的使用情况进行把关，一
般不对外开放，只对真正有需求的市民开放。
内部设有尿布台和一大一小两个坐便器。周
围的墙面装饰了一些可爱的墙绘，营造了一
些温馨感。
长宁路 2411 号公厕坐落在路边，为平

时途经这条马路的不少司机解决了燃眉之
急，时常能看到公厕门前停着一排车辆。苏州
河畔的公厕本身不多，长宁路 2411 号公厕
更是为前来健身的市民提供了便利。
一个个细节让更多人感受到人文关怀、

城市“温度”。接下来，长宁路 2411 号公共
厕所还将往“智能厕所”方向发展，为更多人
提供更具人性化的服务。

长宁路 2411 号公共厕所
开放时间：05:00-22:00


